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JOHDANTO

1.1. CONSTI 0Y)

Consti on yksi Suomen johtavista korjausrakentami-
seen ja taloteknisiin palveluihin keskittyneisti yhti-
oistd. Consti tarjoaa kattavasti korjausrakentamisen
ja talotekniikan sekd valikoidusti uudisrakentamisen
palveluita taloyhtiéille, yrityksille ja sijoittajille sekd jul-
kiselle sektorille Suomen kasvukeskuksissa.

Yhtién markkina-asema on vahva erityisesti valituissa
kasvukeskuksissa: paikaupunkiseudulla, Pirkanmaalla,
Turussa ja Oulussa. Vuonna 2021 konsernin litkevaih-
dosta noin 70 prosenttia muodostui padkaupunki-
seudulta, 17 prosenttia Pirkanmaalta ja 13 prosenttia
Turusta, Oulusta ja muualta Suomesta.

Liiketoiminta on jaettu neljidn toimialaan, joita
ovat Taloyhti6t, Yritykset, Julkiset ja Talotekniikka.
Kaikki toimialat tarjoavat my6s huoltopalveluita, joi-
den osuus konsernin liikevaihdosta oli 13 prosenttia
vuonna 2021.

Konsernin emoyhtié on Consti Oyj. Konserniin kuu-
luivat vuoden 2021 lopussa emoyhtion kokonaan
omistamina tytiryhtidind Consti Korjausrakentami-
nen Oy, Consti Talotekniikka Oy seki syksylld 2021
Constin omistukseen siirtynyt kerros- ja rivitaloyh-
tididen korjaamiseen erikoistunut RA-Urakointi Oy.
Constilla oli vuoden 2021 lopussa toimipisteet Helsin-
gissd, Tampereella, Turussa, Oulussa, Lahdessa, Jyvis-
kyldssd, Kuopiossa ja Himeenlinnassa. Consti toimii
vain Suomessa.

Consti-konsernin liikkevaihto vuonna 2021 oli noin
289 miljoonaa curoa ja keskimairiinen henkilésto-
miird 969. Yhtién paikonttori sijaitsee Helsingissa.

Constin strategia 2021-2023 perustuu Constin asia-
kaslihtoisen organisaatiorakenteen hyoédyntimiseen.
Constin visio on olla ”Asiakkaan ykkéskumppani ja
rakentamisen moniosaaja”.

www.consti.fi

1 JOHDANTO

Strategiassa painottuu houkuttelevien kasvumahdol-
lisuuksien hyédyntiminen yhtién nykyisissd liiketoi-
minnoissa sekd asiakkaille luotavan arvon laajenta-
minen. Consti haluaa vastata asiakkaiden tarpeisiin
tarjoamalla  valikoidusti my6s uudisrakentamista.
Mahdollisiksi  uudisrakentamiskohteiksi ~ nihddin
esimerkiksi teollisuus-, varasto- ja toimistotilat seka
erilaiset julkiset rakennukset. Constin ensimmdinen
timin strategian mukainen uudisrakentamiskohde on
elokuussa 2021 aloitettu kahden toimistotalon koko-
naisuus Helsingin Ilmalassa.

Consti haluaa laajentaa rooliaan rakentamisen arvo-
ketjussa. Tdmd tarkoittaa mm. hankekehitykseen ja
suunnittelun ohjaukseen osallistumista arvoketjun
alkupiidssd sekd huolto- ja ylldpitopalveluiden vahvis-
tamista erityisesti talotekniikassa. Arvoketjuajatteluun
sisdltyy my6s hankemuotojen monipuolisuus.

Keskeistd strategiassa on edelleen tuotannon tehos-
taminen ja kannattavuuden parantaminen sekd alan
parhaat osaajat. Constin tavoitteena on olla alansa
halutuin ty6nantaja. Consti haluaa olla my6s alan edel-
ldkavija vastuullisuudessa ja kestivissi kehityksessa.

"YMPARISTOMYONTEISYYS

CONSTI

TARKOITTAA ASIANTUNTIJUUTTA

ILMASTONMUUTOKSEN

VAIKUTUKSISTA KIINTEISTOILLE.”



1.2. CONSTIN
VASTUULLISUUSTEEMAT
STRATEGIAKAUDELLA
2021-2023

Constin vastuullisuusteemat eli sellaiset vastuullisen
yritystoiminnan osa-alueet, jotka ovat tirkeitd Cons-
tille ja sen sidosryhmille ja joilla on yhteiskunnallista

YMPARISTOMYONTEISYYS

N Asiantuntijuus ilmastonmuutoksen vaikutuksista
kiinteistoille

N Oman toiminnan energiatehokkuus

N Jitteiden lajittelu ja kierritys

TYOTURVALLISUUS JA TYOHYVINVOINTI

N TySturvallisuuden jatkuva kehittdminen

N Henkil6stén osaamisen ja kehittymisen tukeminen
N Tasa-arvo ja ihmisoikeudet

merkitysti ja joihin Consti voi toiminnallaan vaikuttaa,
ovat strategiakaudella 2021-2023 scuraavat:

TOIMITUSKETJU

N Harmaan talouden totjunta
N Kumppaniyhteistyon kehittiminen

ASIAKASTYYTYVAISYYS

N Asiakasymmirrys
N Asiakkaan ilmastotavoitteiden tukeminen

Ympiristomyonteisyys — tarkoittaa  asiantuntijuutta
ilmastonmuutoksen vaikutuksista kiinteistoille. Lisaksi
se tarkoittaa ympitistoasioiden huolellista huomioon
ottamista omassa toiminnassa esimerkiksi energian-
kiyttod ja tydmaajitteen kierritystd tehostamalla.

Ty6turvallisuus on rakennusalalla jatkuva kehittdmi-
sen kohde. Henkil6ston osaamisen kehittiminen ja
tasa-arvoinen tyyhteis6 ovat keskeisid keinoja osaa-
vien tyontekijoiden ja hyvinvoivan tyoyhteisén var-
mistamiseksi.

Toimitusketju osana vastuullisuutta tarkoittaa kump-
paniverkoston ja erilaisten kumppanuusmallien moni-
puolista hyédyntimisti toiminnan lipindkyvyyden
parantamiseksi ja osaamisen kehittimiseksi. Toimi-
tusketjun hallintaan sisiltyy my6s harmaan talouden
torjunta.

Asiakastyytyviisyys on liiketoiminnan perusedellytys,
joka edellyttdd asiakkaiden odotusten tuntemista ja
ymmirtimistd. On tirkedd, ettd tuotteiden ja palvelui-
den laatu on sitd, mitd on sovittu. Asiakaskyselyiden
perusteella Constin asiakkaat arvostavat myOs rapor-
toinnin ja viestinndn avoimuutta sekd urakoitsijan
asiantuntemusta muun muassa ympiristomyonteisten

ratkaisuiden tarjoamisessa ja toteutuksessa. Erityisesti
asiakkaan ilmastotavoitteiden tukeminen esimerkiksi
monipuolisillaenergiatehokkuusratkaisuilla korostuu
tulevaisuudessa entisestaan.

Sidosryhmit ja megatrendit nakyvat
vastuullisuusteemoissa

Tirkeimmat sidosryhmit Constille ovat asiakkaat
(taloyhti6t, julkisen sektorin rakennuttajat, kiinteis-
tOsijoittajat ja muut yritykset), rakennuttajakonsultit,
suunnittelijat, isainnditsijit ja alihankkijat sekd nykyi-
nen ja potentiaalinen tuleva henkilsté kuten raken-
nusalan opiskelijat. Sidosryhmien kanssa kayddin
jatkuvaa vuoropuhelua muun muassa asiakastapaa-
misissa, yhteistoimintahankkeissa, alan seminaareissa,
messuilla ja muissa tapahtumissa, oppilaitosvierailuilla
ja opiskelijatapahtumissa seké erilaisten kirjallisten
kyselyiden kuten asiakastyytyviisyyskyselyiden ja hen-
kil6stotutkimusten kautta.

Vastuullisuuden kehittimisessa otetaan huomioon

my6s globaalien megatrendien vaikutus. Megatren-
deisti Constin toimintaan vaikuttavat selkeimmin
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ilmaston limpeneminen, kaupungistuminen, vieston
ikddntyminen, talousjirjestelmien muutokset ja digi-
talisaatio. KehitystyOssi seurataan kansainvalisid sopi-
muksia seki EU:n ettd kansallista lainsdadintod. Eri
alojen kehitysty6td sekd pyrkimystd vihihiilisyyteen
tarkastellaan my6s jatkuvasti.

1.3. VASTUULLISUUDEN
JOHTAMINEN

Constin missio on parantaa erinomaisella korjaus-
rakentamisen osaamisella rakennuskannan arvoa ja
ihmisten eliminlaatua. Asiakkaiden ja yhteistydkump-
paneiden tyytyviisyys seki tyontekijéiden hyvinvointi
on toiminnan perusta.

Constin tavoitteena on vastuullinen toiminta kai-
kessa tekemisessd. Vastuullisuuteen kuuluu vastuu
omasta ja yhteistybkumppanien henkiléstosta, asi-
akkaista ja tilojen loppukayttijistd sekd ympiristosta
ja yhteiskunnasta. Vastuullisella toiminnalla pyritddn
Constissa vihentimain ympiristoriskeji ja tukemaan
rakennetun ymparistén sopeutumista ilmastonmuu-
tokseen. Lisdksi vastuullisella toiminnalla vihenne-
tidn harmaata taloutta ja varmistetaan turvallinen ja
tasa-arvoinen tyOympiristd henkildstélle ja yhteistyo-
kumppaneille. Riskienhallintaa kisitellidn laajemmin
Constin vuosikertomuksessa ja yhtién verkkosivuilla
www.consti.fi -> sijoittajat -> hallinto. Vastuullinen
toiminta tarkoittaa Constissa myds avoimuutta, rehel-
lisyyttd ja luotettavuutta.

Vastuullisuus on Constissa osa litketoiminnan johta-
mista, josta vastaa toimitusjohtaja johtoryhmin avus-
tuksella. Constille olennaiset vastuullisuusteemat stra-
tegiakaudelle pddttdd johtoryhmi ja hyviksyy hallitus.
Johtoryhma mairittelee my6s vastuullisuuteen liittyvit
linjaukset ja toimenpiteet. Pditosten toimeenpanosta
vastaavat toimialajohtajat.

Vastuullisuusty6tid  koordinoi yritysvastuun ohjaus-
ryhmid, joka koostuu sekd toimialojen ettd tukitoimin-
tojen edustajista. Ohjausryhmin keskeisid tehtdvid on
koordinoida vastuullisuustyén kehittimistd, suunni-
tella toimenpiteet vastuullisuusteemojen viemiseksi
kiytdnt60n ja seurata yritysvastuun kehitysté ja yrityk-
sille asetettuja vaatimuksia. Ohjausryhmi kokoontuu
neljinnesvuosittain, ja sen toimikausi on strategia-
kausi.

Tdmin lisiksi jokaiselle Constin neljille vastuullisuus-
teemalle on nimetty henkil, joka koordinoi kiytin-
nén vastuullisuusty6td toimialojen edustajista koos-
tuvissa tyoryhmissd. Konsernitason vastuu ryhmien
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toiminnasta, koordinoinnista sekd raportoinnista
johtoryhmalle kuuluu yritysvastuun ohjausryhmin
puheenjohtajalle.

Vastuullisuusasioiden ohjeistamiseen ja viestintdin
osallistuvat konsernin viestinnistd vastaavat asiantun-

tyjat.

1.4. VASTUULLISUUDEN
RAPORTOINTI

Consti on julkaissut yhteiskuntavastuuraportin toi-
minnastaan vuodesta 2014 alkaen. Vuosittain julkais-
tava vastuullisuusraportti esittelee Constin vastuulli-
sen toiminnan periaatteet ja tavoitteet ja tarjoaa tietoa
toiminnan vastuullisuudesta piivittiisessd  tyOssd.
Raportin laatimisesta vastaa Constin viestintd johto-
ryhmin linjausten perusteella. Edellinen raportti jul-
kaistiin 22.6.2021.

Consti Oyj on ollut listattuna Helsingin porssin pdalis-
talla joulukuusta 2015 ldhtien. Pérssilistattuja yhtioita
koskee velvoite raportoida my6s muista kuin talou-
dellisista tiedoista. Ei-taloudelliset tiedot on annettava
ainakin ympiristGasioista, sosiaalisesta vastuusta ja
henkil6stostd, ihmisoikeuksien kunnioittamisesta sekd
korruption ja lahjonnan torjumisesta. Niiden ei-ta-
loudellisten tietojen lisiksi hallituksen toimintakerto-
muksessa vuonna 2021 on raportoitu my6s keskeiset
vastuullisuusasiat.

Yhteiskuntavastuuraportti on laadittu GRI-standar-
deja referoiden vuoden 2020 raportista alkaen.
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TOIMINTAYMPARISTO JA
MEGATRENDIT

2.1. TOIMINTAYMPARISTO

Ammattimaisen korjausrakentamisen madrd on kas-
vanut Suomessa viimeiset 20 vuotta lihes yhtéjaksoi-
sesti. Vuonna 2021 korjausrakentamisen markkina
kasvoi noin 1-1,5 prosenttia ja kasvun arvioidaan
jatkuvan samalla tasolla tai hieman kiihtyvin vuonna
2022. Koronapandemialla ei ollut vuonna 2021 mer-
kittdvda vaikutusta rakentamiseen.

Korjausrakentamisen osuus kaikesta talonrakentami-
sesta vuonna 2021 oli noin 45 prosenttia. Osuus on
pysynyt pitkddn melko tasaisena. Korjausrakentami-
sen markkina on Suomessa hyvin fragmentointunut, ja
alalla toimii paljon pienia yrityksid. Consti on Suomen
suurin korjausrakentaja.

Ammattimaisen korjausrakentamisen arvo vuonna
2021 oli noin 14 miljardia euroa, josta asuinrakennus-
ten osuus oli noin 8,1 miljardia. Valtaosa korjausra-
kentamisesta kohdistuu kerros- ja rivitaloihin. Seka
asuinrakennusten ettd toimitilarakennusten korjausra-
kentamisen arvioidaan ldhivuosina lisidntyvin. Yleisid
riskejd kasvulle ovat rakennuskustannusten nousu ja
sekd henkiloston ettd materiaalien saatavuus. Puute
osaavasta henkil9std koskee erityisesti kasvukeskuksia,
joihin sekd uudis- ettd korjausrakentaminen yhi voi-
makkaammin keskittyy.

Megatrendit ja Suomen rakennuskannan
ika lisdavat korjaustarvetta

Korjaustarvetta kasvattaa Suomessa ensisijaisesti
rakennuskannan ikd. Asuinrakentaminen oli kiivaim-
millaan 1970-luvulla, ja tuon ajan rakennusten talotek-
niikka, julkisivut ja rakenteet vaativat nyt perusteellisia
korjauksia. Kun tarkastellaan huoneistoalaan suh-
teutettua korjausten arvoa, 1960-luvulla rakennettuja
taloyhti6itd on kuitenkin korjattu tihdn asti eniten.

www.consti.fi

Nopeimmin kotjausrakentamisessa ovat lisddntyneet
talotekniikkakorjaukset, kuten kdyttGvesi- ja viema-
rikorjaukset, limmitys-, ilmanvaihto-, jddhdytys- ja
sihkésaneeraukset. Niiden osuus on ollut viime vuo-
sina lihes puolet kaikista taloyhtididen korjauksista.
Talotekniikkakorjauksista noin 70 prosenttia on put-
kiremontteja. Julkisissa rakennuksissa kuten kouluissa
korjausrakentamisen lihtSkohta on usein sisdilman
parantaminen.

Toiseksi suurin korjauskohde on ulkopinnat ja raken-
teet, joiden osuus on lihes 40 prosenttia. Kiinteist6lii-
ton korjausrakentamisbarometrin mukaan lihivuosien
kotjaustarve painottuu yhi vahvemmin julkisivuihin.
Lammityskustannusten kasvu energian hinnan nous-
tessa voimakkaasti kasvattanee energiatehokkuuden
merkitystd entisestidn. Korjausrakentamisesta noin
viidennes on ylldpito- ja huoltokorjauksia.

Korjausrakentamisen markkinan arvioidaan jatkavan
suhteellisen tasaista kasvua. Kasvu keskittyy uudisra-
kentamisen tapaan edelleen kasvukeskuksiin.

Korjausrakentamisen tarvetta yllapitdd 1970-luvun
suuren asuinrakennuskannan lisdksi lilke- ja toimis-
torakentamisen korjaustarpeiden kasvu. Liike- ja toi-
mistorakentaminen oli Suomessa erityisen vilkasta
1980-luvulla ja my6s 1990- ja 2000-luvun alkuvuosina
suhteellisesti vilkkaampaa kuin asuinrakentaminen.
Tuon ajan kiinteistét eivdt useinkaan vastaa tdmdin
ajan tarpeita, minkd lisdksi erityisesti etityon ja verk-
kokaupan kasvu asettavat uusia haasteita tilojen tehok-
kaalle kdytolle. Tilojen kysyntd muuttuu nopeammin
kuin niiden tekninen kayttoika.
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2.2. MEGATRENDIT

Globaalit megatrendit ovat makrotason ilmi6ti ja
kehityssuuntia, joilla odotetaan olevan suuria vaiku-
tuksia yhteiskuntaamme. Sitran (2020) jaottelemista
megatrendeisti Constin toimintaympirist66n ja lii-
ketoimintaan vaikuttavat selkeimmin ilmaston limpe-
neminen, kaupungistuminen, vieston ikddntyminen,
talousjirjestelmien muutokset ja digitalisaatio.

Megatrendit edellyttivit Constilta osin uutta osaa-
mista mutta tarjoavat samalla uusia ja aiempaa laajem-
pia liiketoimintamahdollisuuksia.

limaston lampeneminen

Suomen tavoite on olla hiilineutraali vuonna 2035
ja hiilinegatiivinen nopeasti sen jilkeen. Hallitus on
sitoutunut Euroopan unionin ja Suomen ilmastopoli-
tilkkaan maailman keskilimpétilan nousun rajoittami-
seksi 1,5 asteeseen. EU:n tulee saavuttaa hiilineutraa-
lius ennen vuotta 2050.

Rakentamisen ja rakennetun ympiristén osuus Suo-
men kasvihuonekaasupiistdistd on noin kolmannes.
Siksi niihin liittyvit pddstovihennystoimet ovat valtti-
mattomia Suomen hiilineutraaliustavoitteen kannalta.
Tavoitteiden  saavuttamiseksi ~ Rakennusteollisuus
RT on laatinut kesalla 2020 ”Rakennusteollisuuden
ja rakennetun ympdriston vihahiilisyyden tiekartan

2020-2035-2050”.

Energiankulutuksen ja pddstojen vihentimisessi ole-
massa olevan rakennuskannan energiatehokkuus on
ratkaisevaa, silli uudisrakentaminen kasvattaa Suomen
rakennuskantaa vain 1-2 prosenttia vuodessa. Ilmas-
tonmuutoksen hillitseminen edellyttdd rakennuksilta
muun muassa EU:in  energiatchokkuusdirektiivin
mukaista parempaa energiatchokkuutta, jota ediste-
tidn esimerkiksi talotekniikalla ja rakennusautomaa-
tiolla sekd rakennusteknisesti esimerkiksi julkisivu-
korjauksilla ja eristystd parantamalla. Ilmastonmuutos
lisdd Suomessa sateita ja ilmankosteutta, mihin sopeu-
tuminen edellyttdd erityisesti julkisivujen huolellista
kunnossapitoa.

Hiilijalanjilked voidaan rakennetussa ympiristossi
pienentii useilla eri toimilla kuten vihentimalld ener-

giankulutusta, suosimalla uusiutuvaa energiaa ja tehos-
tamalla materiaalien uusiokidytt6d ja kierrdtysta.

Kaupungistuminen

Kaupungistumisen arvioidaan lisddvin tarvetta kiin-
teistdjen muuntojoustavuudelle, jolla varaudutaan
tilatarpeiden muutoksiin tulevaisuudessa sekd kaytto-
tarkoituksen muutoksille, kun vanhoja keskustan teol-
lisuusrakennuksia muutetaan esimerkiksi asunnoiksi
tai toimistoiksi. Tiivis kaupunkirakenne luo my&s
uusia mahdollisuuksia eri osapuolten korjaushankkei-
den yhdistimiseen esimerkkind taloyhtididen ryhma-
korjaushankkeet.

Samaan aikaan kaupungistuminen syo elinvoimaa kas-
vukeskuksien ulkopuolelta ja johtaa monin paikoin
kiinteist6jen ja asuntojen hintojen laskuun. Kannat-
tava korjaaminen niilld alueilla on entistd haasteelli-
sempaa. Korjausrakentamisen ja uudisrakentamisen
vertailussa kannattaa kuitenkin yhid useammin selvit-
tad rahallisen eron lisdksi eri vaihtoehtojen ymparis-
tovaikutukset.

Vaeston ikdantyminen

Vieston ikddntyminen muuttaa rakennetulle ympiris-
tolle asetettuja vaatimuksia. Asuntojen, erilaisten pal-
velurakennusten, litketilojen ja kulkureittien tulee olla
esteettomid ja turvallisia, ja esimerkiksi parvekkeiden
merkitys ulkoilumahdollisuutena saattaa kasvaa.

Vieston ikddntyminen lisid myGs yritysten vilistd kil-
pailua hyvisti ja osaavista tyontekijoista.

Talousjarjestelmien muutokset

Muutokset talousjirjestelmissd tarkoittavat muun
muassa yrittdjyyden lisddntymistd ja niin yksildiden
kuin yritystenkin jatkuvaa osaamisen kasvattamista
ja tyoskentelytapojen muutosta. Tamid nakyy seki
Constin omassa toiminnassa ettd Constin asiakkaiden
tilantarpeissa. My0s kiertotalous on osa talousjirjes-
telmien muutosta. Tdmi tulee nikymidin erityisesti
korjausrakentamisessa syntyvin hukka- tai purkuma-
teriaalin ja purkutuotteiden jirjestelmillisend jatko-
kdyttd tuoden ndin alalle uusia liiketoimintamahdol-
lisuuksia.
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Digitalisaatio

Teknologia kehittyy nopeasti ja muuttaa tuotantota-
poja ja toimintamalleja seki rakentamisessa etti laa-
jemmin yhteiskunnassa. Digitalisaation my6td etityon
mahdollisuus lisidntyy ja toimistotiloja pienennetiin
tai muutetaan aiempaa joustavimmiksi. My6s verkko-
kauppa muuttaa tilatarpeita.

Teknologian kehitys tuo korjausrakentamiseen uusia
mahdollisuuksia esimerkiksi projektinhallintaan ja
asiakaspalveluun. Parhaimmillaan tyén tekeminen

nopeutuu ja laatu paranee.

www.consti.fi
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YK:N KESTAVAN
KEHITYKSEN TAVOITTEET
JA CONSTI

Constin toimintaan liittyvit keskeisesti seuraavat YK:n kestivin kehityk-
sen tavoitteet (Sustainable Development Goals):

GENDER
EQUALITY

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

13 ‘oo

1 PEACE, JUSTICE
AND STRONG
INSTITUTIONS

www.consti.fi

Sukupuolten vilinen tasa-arvo

- Tasa-arvoinen kohtelu on osa Constin eettisid ohjeita
- Tasa-arvon toteutumista seurataan mm. henkil6stokyselyiden avulla
- Tavoitteena on lisitd naisten osuutta henkilostéstd

Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua

- Vakituisten tydsuhteiden suosiminen

- Harjoittelupaikkoja opiskelijoille

- Tyolainsdddinnoén ja tydehtosopimusten noudattaminen
- Kattava tySterveyshuolto

- Sadnnélliset henkil6stotutkimukset

- Alihankkijat yhteistybkumppaneina

Kestavat kaupungit ja yhteisot

- Korjausrakentaminen pidentii olemassa olevien rakennusten elinkaarta

- Esteettdmyyskotjaukset ja esim. parvekkeiden laajentaminen helpottavat ikddntyneiden arkea
- Sisdilmakorjauksilla parempaa asumisterveytta

- Talotekniikalla parannetaan energiatehokkuutta, turvallisuutta ja asumismukavuutta

- Kiyttotarkoituksen muutoksilla vajaakdytossa olevat tilat tehokkaampaan kiytt6n

- Vuokratalojen viihtyvyyskorjaukset asumisen katkeamatta

- Historiallisten rakennusten korjaaminen arkkitehtuuria kunnioittaen

limastotekoja

- Korjaaminen purkamisen ja uudisrakentamisen sijaan

- Julkisivukorjaukset ja —huollot auttavat kiinteist64 kestimadn ilmaston muutoksen
aiheuttamia dari-ilmiditd

- Asiakkaan tilojen energiatehokkuuden parantaminen

- Energiatehokkuus ja kierritys omassa toiminnassa

Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva hallinto

- Harmaan talouden torjunta: lahjonnan ja korruption vastaiset toimet

- Avoin kilpailutus

- Vastuullinen ty6nantaja, joka huolehtii henkil6sténsi ja yhteistybkumppaneiden
tybturvallisuudesta ja -hyvinvoinnista

- Lainmukainen ja lipindkyvi hallinto porssiyhtidvaatimuksia noudattaen
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CONSTIN
NETTOVAIKUTUS

Consti teetti vuoden 2021 lopulla selvityksen toi-
mintansa nettovaikutuksesta, ja sen mukaan Constin
vaikutus sosiaaliseen ja ekologiseen ympiristoén on
vahvasti positiivinen. Selvityksen teki yritysten netto-
vaikutusten laskentamenetelmin kehittinyt Upright
Project. Menetelmiissi tarkastellaan yrityksen tuotta-
mien palveluiden vaikutusta ympiristé6n, ihmisten
terveyteen, yhteiskuntaan ja tiedon tuottamiseen.
Analyysin mukaan Constin nettovaikutussuhde on
+35 %. Kun vaikutusta verrataan mukana tutkimuk-
sessa olleiden Helsingin porssiyhtididen vaikutusten

painotettuun keskiarvoon, Consti saavuttaa keski-
madrdistd positiivisemman vaikutuksen pienemmilld
resursseilla.

Vaikuttavuusanalyysin avulla Constin on mahdol-
lista kehittdd toimintaansa entistd vastuullisemmaksi.
Lisiksi analyysi tarjoaa vertailukelpoista ja yhteismi-
tallista tietoa sijoittajille, asiakkaille sekd muille sidos-
ryhmille. Constin toimintaa tarkasteltiin ajanjaksolla
lokakuu 2020 — syyskuu 2021.

Yhteiskuntavastuuraportti 2021 / Consti Oyj

4 CONSTIN NETTOVAIKUTUS

NEGATIIVINEN | NETTOVAIKUTUS | POSITIIVINEN

YHTEISKUNTA -0,0 +3,5 _ +3,5
Tyopaikat -0,0 +1,1 41,1
Verot 0,0 +1,4 414
Yhteiskunnallinen infrastruktuuri -0,0 +0,8 - +0,8
Yhteiskunnan vakaus -0,0 +0,1 1+0,1
Tasa-arvo ja ihmisoikeudet -0,0 +0,0 \ +0,0

|
TIETO +0,8 I -0,6 h+0,2
Tietoinfrastruktuuri -0,0 +0,0 40,0
Tiedon luominen -0,0 +0,1 1+0,1
Tiedon jakaminen -0,0 +0,1 1 +0,1
Niukka osaamispadoma -0,8 -0,8 \ +0,0

|
TERVEYS -0,11 +0,2 h +0,4
Sairaudet -0,1 1 -0,0 1 40,1
Mielenterveys -0,0 +0,0 40,0
Ravinto -0,0 +0,0 1 +0,0
Ihmissuhteet -0,0 +0,1 1+0,1
Merkitys ja ilo -0,0 +0,1 1+0,1

|
YMPARISTO -2,1 I -1,4 h +0,7
Kasvihuonekaasupaastot -1,3 -0,6 0,7
Muut paastst 021 0,2 | +0,0
Niukat luonnonvarat 0,11 -0,1 | +0,0
Biodiversiteetti 0,11 -0,1 40,0
Jatteet -0,5 W 0,5 |+0,0

Kuten yritykset yleensikin Consti vaikuttaa yhteis-
kuntaan positiivisesti tarjoamalla tyépaikkoja ja mak-
samalla veroja. Constin toiminnalla on merkittivid
myo6nteinen vaikutus etityisesti yhteiskunnan infra-
struktuuriin. Constin toiminnan ansiosta meilli on
turvallisia ja tarkoituksenmukaisia tiloja asua, ty6sken-
nelld, harjoittaa lifketoimintaa ja tehdd ostoksia.

Consti luo piivittdin tietoa korjausrakentamisen ja
rakentamisen parhaista kiytinnon toimista. Osa Cons-
tin toiminnan positiivisesta vaikutuksesta osaamisen ja
tiedon luomiseen syntyy siitd, etti sen rakentamat ja
korjaamat julkiset rakennukset kuten koulut mahdol-
listavat uuden tiedon luomisen. Constin nettovaikutus
tiedon luomiseen on kuitenkin selkedsti pienempi kuin
vaikutus infrastruktuuriin.

Constin positiivinen vaikutus terveyteen muodostuu
kahdesta tekijdstd: itse remontoinnista sekd kohdera-
kennuksista. Rakennuksia peruskorjaamalla Consti
tekee niistd kéyttijilleen turvallisempia (esim. poista-
malla kosteutta, asbestia ja muita terveydelle mahdol-
lisesti haitallisia asioita). Lisdksi Constille kertyy hie-
man positiivista vaikutusta rakennusten kiyton kautta.

www.consti.fi

+35 9% NETTOVAIKUTUSSUHDE

Esimerkiksi sairaalat, koulut, urheilupaikat ja hotellit
vaikuttavat kaikki myonteisesti ihmisten terveyteen.
Pieni negatiivinen vaikutus terveyteen johtuu raken-
nust6issd tapahtuvista vammoista ja terveyshaitoista.

Uudis- ja korjausrakentamisessa syntyy padstdjd ja
jatettd lipi arvoketjun. Rakennuksen ympiristdjalan-
jalki muodostuu raaka-aineiden valmistuksesta, logis-
tiikasta, itse rakentamisesta seki lopulta rakennusten
kiytostd. Consti on mukana kaikessa tdssd. Toisin kuin
monet muut rakennusyritykset, Consti tasapainottaa
rakentamisen jalanjilked vihentdmailld pédst6jd kor-
jaamisen seurauksena. Vanhojen rakennusten kunnos-
taminen tarkoittaa, etti uusien rakentamiseen tarvi-
taan vihemmin resursseja, mikd vihentdd ympariston
kuormitusta. Rakennusten kunnostaminen voi my6s
tarkoittaa energiatehokkuuden parantamista ja siten
hiilidioksidipadstéjen vihentymista.

CONSTI
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Merkittivi osa Constin toiminnan ympiaristdmyontei-
syydesti syntyy asiakashankkeiden kautta. Korjausra-
kentamisen yhteydessid parannetaan lihes aina raken-
nuksen energiatehokkuutta. Asiakkaan tavoitteena voi
olla my6s elinkaaritehokkuus. Varsinkin julkisilla toi-
mijoilla on my&s yha tarkemmat vaatimukset jitteiden
kasittelystd ja kierrityksestd.

Rakennusten osuus Suomen energiankulutuksesta on
lihes 40 prosenttia. Energiankulutuksen hillitsemi-
sessd olemassa olevan rakennuskannan energiatehok-
kuus on ratkaisevaa. Rakennusteollisuus RT:n mukaan
suurin osa rakennetun ympiristén pddstdsddstoistd
syntyykin korjausrakentamisesta, joka leikkaa raken-
nusten energiankulutusta ja muuttaa limmitystapoja.

Korjausrakentamisessa energiatehokkuutta paranne-
taan erityisesti julkisivukorjauksilla ja talotekniikkaa
uudistamalla. Ldmmitysenergiasta voidaan sddstdd
noin 10 prosenttia pelkistddn alykkiilld saddoilla.
Taloautomaatioon liitettdvissd dlyratkaisuissa kuten
limmityksen, ilmanvaihdon ja valaistuksen ohjauk-
sessa keskeistd on niiden kyky joustaa energiankiyton
huippukuorman hallinnassa. Parhaiten tdssd pérjadvit
yleensd kauppakeskukset. My6s asuinkerrostaloissa
on saavutettu automaatiolla jopa 20 prosentin ener-
glansidst6jd ilman, ettd asumismukavuudesta on ollut
tarpeen tinkia.

Energian hinnan lisdksi viime aikoina kiinnostuksen
kohteeksi on noussut energian toimitusvarmuus ja
pédstéttdmyys. Energiatehokkuuden parantamiseen ja
uusiutuvan energian hyddyntimiseen kehitetidn koko
ajan uusia ratkaisuja. Samalla erilaisten taloteknisten
ratkaisuiden yhdistelmit lisddntyvit. Tama on tehnyt
talotekniikasta yksilollisempda ja siten hairiGalttiimpaa

ja vaativampaa. Ylldpito vaatii yhd enemmin raken-
nus- ja laitekohtaista osaamista. Constin tavoitteena
on osallistua talotekniikkatoimittajana jo hankkeen
suunnitteluvaiheeseen: kun talotekniikka ndhdéddn
kokonaisuutena jo suunnitteluvaiheessa, jirjestelmien
ylldpito helpottuu ja energiaa sddstyy.

Asiantuntijuus ilmastonmuutoksen
vaikutuksista kiinteistdille

Rakennuksen energiatehokkuutta edistetddn talotek-
niikalla ja rakennusautomaatiolla sekd rakennustek-
nisesti esimerkiksi julkisivukorjauksilla ja eristystd
parantamalla. Julkisivuremontin kédynnistdjind on
usein tekninen vaurio kuten pakkasrasituksen aiheut-
tamat ongelmat betonielementeille tai rappaukselle,
vuodot tai vesivauriot tai limpdtaloudelliset heikkou-
det. Lihes aina korjausten yhteydessa lisdtddn eritysté
ja vaihdetaan ikkunat energiatehokkaampiin.

Ilmastonmuutos lisdd Suomessa sateita ja ilmankos-
teutta, mihin sopeutuminen edellyttdd erityisesti jul-
kisivujen huolellista kunnossapitoa, kuten sdinnél-
listd elementtisaumausta. Julkisivujen kosteusrasitusta
voidaan parantaa myOs kattoremontin yhteydessid
lisiamalld raystditd tai kasvattamalla olemassa olevien
riystiiden kokoa. Parvekelasitus puolestaan vihentia
parvekerakenteiden ja -ovien sdistd johtuvaa rasitusta.

Energiakorjausten rinnalla Constissa kehitetddn huol-
topalveluja niin, ettd niissd otetaan ilmastonmuutok-
sen tuomat vaatimukset entistd paremmin huomioon.

Eristerappauksella lisaa ikaa ja pienempi lammityslasku

Oulun Kaukovainio on yksi Oulun vanhimpia lidhi6itd, jonka ensimmiiset asuinkorttelit valmistuivat 1960-luvun
lopussa. Kaukovainion kolme asunto-osakeyhti6iti, Ampuhaukantie 7, Nuolihaukantie 4 ja Nuolihaukantie 6, paittivit
muutama vuosi sitten investoida tavallista perusteellisempaan julkisivuremonttiin. Vaikka korjaus lihti rakennustekni-
sestd tarpeesta, taloyhtiét péityivit parantamaan energiatehokkuutta ja pidentimiin alkuperiisen julkisivun elinkaarta

Constin ehdotuksesta eristerappauksella.

Asukkaat ovat olleet remontin jilkeen erittiin tyytyviisid seki talon ulkonikoon ettd asumismukavuuden parantumiseen.

Kylmimmitkin nurkkahuoneet pysyvit nyt tasaisen limpimini.

Energiankulutus on remontin jilkeen vihentynyt hiljalleen vuosi vuodelta. Hyvin tehty eristerappaus voi parhaimmil-
laan maksaa itsensi energiansiistoni takaisin. Se my6s pidentii julkisivun elinkaarta.

www.consti.fi
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Jatteiden lajittelu ja kierrdtys

Euroopassa rakentaminen kuluttaa enemmin raaka-ai-
neita kuin mikddn muu teollisuuden ala. Heindkuussa
2021 voimaan astuneen uuden jitelain tavoitteena on
tehostaa materiaalin uudelleen kiytt6d ja kierrdtystd.
Sdadospaketin mukaan vihintidn 70 painoprosenttia
rakennus- ja purkujitteestd tulee hyédyntid muutoin

kuin energiana tai polttoaineena. Tdhdn ei lasketa
mukaan kallio- tai maaperistd irrotettuja maa- ja kivi-
aineksia eikd vaarallisia jitteita.

Jatelakiin liittyvit uudet kirjanpito- ja raportointivel-
vollisuudet auttavat jiljittdimédn jdtevirtoja, paranta-
maan jitetilastotiedon laatua ja seuraamaan kierritys-
ja hyodyntimistavoitteiden etenemisti.

oo 7 £

Rakennustyomaan jatteiden lajitteluun kannustavat:

EU-tavoite saada 70 %
rakennusjatteesta hyddyn-

4

nettya uusiomateriaaliksi

Ooan
Rakennuttajien hiilineut- CoOoan
raalisuustavoitteet

Ooan

mmmmnm |7

Ymparistostandardit

cooao

cooao
cooao

Vahahiilisen rakennusteol-
lisuuden tiekartta

Lajittelettoman rakennus-
jatteen heikko kysynta ja
nousevat kustannukset

rakennuttamisessa I—I

o| o|
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Constin keskeisin keino tyémaajitteiden hyotykiyton
parantamiseksi vuonna 2021 oli kokonaisjatemairin
ja kierritysasteen selvittiminen valtakunnallisesti.
Uuden jitelain mukaan jitteet tulee lajitella jitteen
syntypaikalla eli Constin tapauksessa tyomailla. Vuo-
den 2021 aikana kilpailutettiin tyGmaajitteiden jite-
huoltoyhtiét, minkid ansiosta yhteistybkumppaneita
on vuoden 2022 alusta alkaen vain kaksi. Niin jite-
midrien ja kustannusten seuranta on aiempaa katta-
vampaa ja tarkempaa. Toimijoilla on raportointikana-
vat, joiden kautta jitelajittelun onnistumista voidaan
seurata tydmaakohtaisesti ja ndin parantaa toimintata-
poja tarvittaessa nopeastikin. Jirjestelmiin tallentuu
my6s jitteiden kuljetuksesta tehtavit siirtoasiakirjat.

Jatteiden lajittelun tehostamiseksi Constissa teetettiin
koulutusaineisto tyémaille, ja vuonna 2022 jatketaan
tydmaiden tukemista jitteiden kisittelyssd niin koulut-
tamalla kuin tiedottamallakin.

Vuonna 2021 Consti Korjausrakentaminen Oy:n pda-
kaupunkiseudulla syntyvistd tydmaajitteestd noin 51
(49) % meni raaka-ainehy6tykiyttoon. Consti Talotek-
niikka Oy:n vastaava luku oli noin 33 (29) %. Luvut
eivit sisilld aliurakoitsijoiden tekemien purkutdiden

jatteitd. Niiden seurannan selvittimistd jatketaan
vuonna 2022.

Materiaalien kiytt64 tehostetaan my6s hyvilld suunnit-
telulla,hukkaa pienentimallijauusiokiyttéd suosimalla.
Erityisesti asennustoissi, joissa asennettavat laitteet ja
materiaalit ovat usein arvokkaita, hukkaa vihennetdin
tilaamalla tuotetta pienissd erissid ja oikea-aikaisesti,
jolloin materiaalit eivit pilaannu tyémaalla ja ylijadmat
havaitaan heti. Mahdollista ylijidmémateriaalia Consti
pyrkii kdyttiman soveltuvin osin muissa kohteissa.

Oman toiminnan energiatehokkuus

Constin omassa toiminnassa ylivoimaisesti suurin osa
energiankulutuksesta tapahtuu tyomailla. Keskeisin
tavoite vuonna 2021 oli luoda menetelmit tyomai-
den energiankulutuksen jirjestelmilliseen seurantaan.
Asiaa edistetdéin vuonna 2022 kaikille toimialoille ja
yksikoille yhtendiselld tarjouslaskennan litterointi-
menettelylld, jossa huomioidaan tyémaan kulutukset
limmityksen, sihkon, veden, kaasun seki polttoainei-
den osalta. Niin kulutuksen seuranta on tatkempaa.
Constin tyémaiden on my6s mahdollista hyodyntia

Yhteiskuntavastuuraportti 2021 / Consti Oyj

konsernin kilpailuttamaa sihkésopimusta esimerkiksi
saadakseen alkuperitakuutodistuksen vihrein sihkén
kaytostd.

Vuonna 2021 pilotoitiin hiilijalanjilkimittaus ja arvi-
oitiin Constin toimipisteiden kuluttaman energian ja
veden maird. Tyomaiden veden- ja energiankulutuk-
sen tarkempi seuranta aloitetaan vuoden 2022 jilkim-
miiselld puoliskolla. Vuonna 2021 selvitettiin my6s
tyosuhdeautojen ja hy6tyajoneuvojen polttoaineku-
lutukset sekd tyomaiden kiyttimdt polttooljymairit
ja tyomailta syntyvi rakennusjite. Ty6émaalitkennettd
pyritidn minimoimaan kehittimilld logistiikkaa esi-
merkiksi osana virtautukseen perustuvaa tahtituotan-
totapaa.

Energiatchokkuuslaki  velvoittaa suuren yrityksen
tekemiin energiakatselmuksen neljin vuoden vilein.
Viimeisin Constin raportti on vuodelta 2018.

Ymparistoriskit
Constin toiminnan merkittivimmat ymparistoriskit

aiheutuvat ympiristolle haitallisten aineiden mahdolli-
sista padstoistd esimerkiksi purkujitteiden kisittelyssd

5 YMPARISTOMYONTEISYYS

tai loppusijoituksessa tapahtuvien laiminlyontien seu-
rauksena. Lisdksi toiminnan aikana lihiympirist66n
saattaa kantautua melua, tirindd ja rakennuspdlya.
Tyomaiden haitallisten ympdristovaikutusten mini-
moiminen tarkoittaa erityisesti tyomaaliikenteestd,
purkutdistd ja rakentamisesta syntyvin melun, pélyn
ja jatteiden mairin minimointia sekd ympiristolle hai-
tallisten aineiden huolellista kasittelyd.

Consti noudattaa rakentamista, rakentamisessa kiy-
tettdvien materiaalien kiytt64, varastointia, kierritysta
ja hivittdimistd sekd muita ympirist6d koskevia lakeja,
sddntelyd, lupachtoja sckd viranomaismidrdyksid.
Constilla on ohjeet, joilla varmistetaan toiminnasta
aiheutuvien ympiristhaittojen minimointi ja ympa-
ristosdddosten mukainen toiminta. Kohdekohtaisissa
ympiristOsuunnitelmissa tunnistetaan ympiristoris-
kit ja tehdddn suunnitelma haittojen estimiscksi seka
varaudutaan torjumaan haitalliset vaikutukset. Haitta-
vaikutuksia pyritddn vihentimiidn my6s tehokkaalla
tiedotuksella.

Vuonna 2021 Constin tietoon ei tullut reklamaatioita
haitallisista ympiristovaikutuksista tai ympdristoris-
kien toteutumisesta.

Constin vihrea siirtyma

Oooooooono
Oooooooono
Oooooooono

NP CONSTI

- O - ILMASTOTIEKARTTA

/I\

2023 2025

V‘l =3

2030 > 2035 >

-20 % -40 %

Consti on miiritellyt CO -padstovihennystavoitteet
omalle toiminnalleen. Piidstévihennykset on laskettu
vuoden 2020 CO, —pidstdista* suhteutettuna vuoden
2020 liikevaihtoon. Laskennassa on huomioitu ty6-
suhdeautojen ja tuotantoautojen kulutukset seki toi-
mipisteiden arvioitu sdhkénkulutus. Pidstévihennyk-
set toteutetaan asteittain siirtymailld tyésuhdeautoissa
sihkoisiin  sekd korvaamalla fossiilinen polttoaine
uusiutuvalla. Tuotantoautoissa siirrytddn myos asteit-
tain kidyttimdin uusiutuvaa polttoainetta. Toimipistei-
den sihkon osalta tavoitteena on ettd jo vuonna 2023
70 prosenttia sdhkéstd on uusiutuvaa.

www.consti.fi

-10 % -100 %

Consti jatkaa tydmaiden kulutuksen sekid pidstojen
seurantaa ja tulee miirittelemiin mySs padstovihen-
nystavoitteet tydmaatoiminnalle.

*) Tarkoittaa scope 1 ja scope 2 pidst6ji. Laskennassa on huomioitu
tyosuhdeautojen ja tuotantoautojen kulutukset seki toimipisteiden
arvioitu sahkonkulutus.
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TYOTURVALLISUUS JA
TYOHYVINVOINTI

Ty6nantajan vastuu tyGympiriston turvallisuudesta ja
terveellisyydestd korostuu rakennusalalla, jossa tapa-
turma- ja ammattitautiriskit ovat suuret. Ty6turvalli-
suuden lisiksi henkil6st66n littyvid alalle tyypillisia
riskejd ovat laittoman tyévoiman kiytté ja harmaa
talous. Vuonna 2021 ty6turvallisuudessa korostui
edelleen koronaepidemian aiheuttamiin terveysturval-
lisuustriskeihin varautuminen. Lisiksi jatkettiin toimin-
tatapojen yhtendistimista.

Tyéturvallisuuden jatkuva parantaminen

Vuonna 2021 rakennusalalla korostui koronapande-
mian aiheuttamiin terveysturvallisuusriskeihin varau-
tuminen. Constissa on konsernitasoinen ohjeistus
koronavirukselta suojautumiseksi ja viruksen levidmi-
sen estimiseksi. Koronatoimenpiteissi noudatettiin
viranomaisten mairdyksid ja suosituksia. Tyomailla ei
ollut vuonna 2021 laajoja tartuntaketjuja. Korona on
kuitenkin nikynyt lisddntyneind sairauspoissaoloina,
silli henkil6stéd on kehotettu jddmadn pois toistd
matalalla kynnykselld erityisesti flunssan kaltaisissa
tilanteissa. Keskimdiriinen sairauspoissaoloprosentti
vuonna 2021 oli 54 (4,9), kun se ennen koronaa
vuonna 2019 oli 3,3.

Konsernitason turvallisuustoimintaa koordinoi Cons-
tissa Turvallisuusryhmd, johon kuuluvat konsernin
henkilést6johtaja, henkiléstoturvallisuuspaallikko
sekd tybsuojeluvaltuutetut. Tyéryhmin puheenjohta-
jana toimii kiertdvisti kukin toimialajohtaja vuorol-
laan.

Ty6émaan turvallisuuden valvonta on yksi tyénjohdon

keskeisid tehtdvid pdivittdin. Tyomaiden turvallisuus-
johtaminen lihtee kohdekohtaisesta riskianalyysista, ja
tyémaille laaditaan tydmaakohtaiset turvallisuussuun-
nitelmat. Kiriittisistd tyGvaiheista tehdéddn tarvittaessa
erilliset turvallisuussuunnitelmat. Siisteyttd ja turvalli-
suutta seurataan viikoittain TR-mittauksilla.

Uusien tyontekijéiden perehdytys on olennainen osa
sekd yhteisten toimintamallien tutuiksi tekemistd ettd
turvallisuutta. Constilla on perehdytysohjeet ja -mate-
riaalit kaikille henkiléstéryhmille. Materiaaleissa on
huomioitu paikkakunta- ja yksikkékohtaiset toimin-
tatavat, mutta samalla ne mahdollistavat saman sisal-
téisen perehdytyksen jokaisessa Constin yksikossa.
Vastuuhenkil6ind toimivat perehdytettivien henkil6i-
den esihenkil6t, joilla on kirjalliset ohjeet perehdytyk-
sestd. Lisiksi jirjestetddn yleisid perchdytyspdivid 3-4
kertaa vuodessa. Vuonna 2021 valmistauduttiin uuden
verkkopohjaisen tyokalun kiyttéonottoon tyémaa-
perehdytyksessd. Constin yleisen ja tydmaakohtaisen
perehdytyksen lisiksi kidytossd on alan yhteinen ePe-
rehdytys-menetelma. Tavoitteena on, ettd Constin
koko henkilosté ja kaikki tyomailla tyoskentelevit
ovat suorittaneet sen. Vuonna 2021 ePerchdytyksen
oli suorittanut 40 % henkilostostd ja tydmailla tyos-
kentelevisti.

Turvallisuuspuutteista ilmoittamiseen kannustetaan
sckd omaa henkil6st6d ettd ulkopuolisia. Kuka tahansa
Constin tydmaan vaikutuspiirissd oleva voi tehdi tur-
vallisuushavainnon. Tavoitteena on, etti strategiakau-
den loppuun mennessi jokainen henkil6sté6n kuuluva
tekee vihintddn yhden tySturvallisuushavainnon vuo-
dessa. Vuonna 2021 yhdenmukaistettiin havaintojen
tekemistd ja niiden kasittelyd sekd lisdttiin asiasta tie-

Turvallisuuspuutteiden havainnointiin ja ilmoittamiseen kannustetaan kaikilla tyomailla. Hel-
singin Ilmalaan nouseva kahden toimistorakennuksen kokonaisuus on Constin ensimmiinen
uuden strategian mukainen uudisrakennuskohde. Tyémaalla pilotoidaan uudenlaisia turvalli-
suuskiytintojd, ja erityistd huomiota kiinnitetdin muun muassa litkennejirjestelyihin.

www.consti.fi
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dottamista. Tdmin ansiosta havaintoja tehtiin vuoden
jalkimmiiselld puoliskolla selkedsti aiempaa enemman
vaikka tavoitteeseen ei vield pddstykadn.

Tapaturmataajuutta, joka kuvaa tapaturmien ja tehty-
jen tybtuntien suhdetta, seurataan Constissa kuukau-
sittain. Suhde lasketaan miljoonaa tyStuntia kohden.
Rakennusalan kiytinnén mukaan tapaturmaksi lue-
taan ne tapaturmat, joista on seurannut tapaturma-
péivin lisdksi vihintddn yksi sairaslomapdivi. Constin
tapaturmataajuus on ollut viime vuosina toimialalla
hyvilld tasolla ja tavoitteena on, ettd tapaturmataa-
juusluku olisi strategiakauden loppuun mennessi alle
5. Vuonna 2021 kehitys ei kuitenkaan ollut toivottua.

Consti Oyj:n tapaturmataajuudet
vuositasolla:

2015 tapaturmataajuus: 26
2016 tapaturmataajuus: 22
2017 tapaturmataajuus: 20
2018 tapaturmataajuus: 19
2019 tapaturmataajuus: 11
2020 tapaturmataajuus: 13

L L L L L L 4

2021 tapaturmataajuus: 15

Viime vuosina ty6turvallisuuden kehittdmisessi on
kiinnitetty erityistd huomiota korkealla tyoskentelyyn
ja nostinten kiyttéon sekd terveydelle haitallisilta
altisteilta suojautumiseen. TySturvallisuutta on pyritty
parantamaan muun muassa tapaturmakeskustelu-kay-
tinnolld, jonka tarkoituksena on selvittdd tarkemmin
tapaturmiin johtaneet syyt, jotta vastaavia vaaratilan-
teita voidaan chkiisti. Kuluneena vuonna lisdttiin
tyoturvallisuuden painotusta muun muassa esihenki-
l6koulutuksessa.

Constilla on kiytossd tyoturvallisuuskorttikoulutus,
jossa keskitytddn rakennustyomaille ja Constille tyy-
pillisiin vaaratilanteisiin. Kaikki tyémailla tyoskente-
levit suotittavat suunnitellun tySturvallisuuskortti-
koulutuksen. Ty6turvallisuuskortin vaatima koulutus
suoritetaan muun muassa rakennusalan yhteisessi
Turvapuistossa, missi Constilla on oma turvallisuus-
osio, jossa kaikki Constin tyontekijit kesimestareita
myéten vierailevat.

Korjausrakentamisessa terveydelle haitallisia altisteita
ovat erityisesti poly, kuidut, melu ja tirind. Kvart-
siply on sy6pivaarallinen altiste, jonka torjuntaan
kiinnitetddn erityisti huomiota. Haitallisia altisteita
kisiteltdessi noudatetaan mallisuojautumisohjeita.
Lisiksi terveyshaitoilta suojaudutaan mm. kayttimalla
laadukkaita, asianmukaisia ja sertifioituja tyokaluja

sekd ottamalla riskit huomioon kohdekohtaisissa tur-
vallisuussuunnitelmissa. Tyomaan riittivdd polytto-
myyttd seurataan viikoittain tehtivilld kunnossapito-
tarkastuksella tai TR-mittauksella. Consti on mukana
kotjausrakentamisen edustajana alan yleisessi Kvart-
sialtistuminen ja sen hallinta rakentamisessa — tutki-
mushankkeessa sekd viemarisukituksen turvallisuu-
teen liittyvissd bisfenolitutkimuksessa.

Vuonna 2021 ei raportoitu yhtdin vahvistettua
ammattitautitapausta.

Constissa turvallisuus ulottuu tyontekijoiden lisiksi
my0s kotjattavien tilojen kayttéjiin, silld usein tiloja
korjataan siten, etti ne ovat ainakin osin kéytOssi.
Tami lisdsi tarvetta huolellisuuteen my6s koronalta
suojautumisessa.

Hyvi yhteisty6 tySterveyshuollon ja elikevakuutus-
yhtién kanssa on tirkedd tyokykyongelmien havait-
semisessa ja niiden ehkdisyssd. Tyokyvyn tukemisen
keinoja ovat my6s esihenkilétydn  kehittiminen ja
tyovilineiden — asianmukaisuudesta  huolehtiminen.
Tyokyvyn tukemisen onnistumista seurataan Cons-
tin, tyterveyshuollon ja elikevakuutusyhtion vilisten
ohjausryhmien johdolla.

Tyoterveyspalvelut ovat tySterveyshuoltolain mukaista
toimintaa, joka auttaa yllipitimdin ja edistimdin
tyontekijoiden terveyttd, tydympiriston turvallisuutta
ja tydyhteison toimintaa seki ehkdisemidn tychon liit-
tyvid sairauksia ja tapaturmia. Constin tySterveyshuol-
lon palvelusopimuksessa on mairitelty henkilostélle
sairaanhoitotasoinen palvelu, joka on lakisddteistd
perustasoa kattavampi. TySterveyspalvelut ovat samat
seki vakituiselle ettd mddrdaikaiselle henkilSstolle.

Viime vuosina esihenkil6koulutuksessa on korostettu
yhteisten toimintamallien lisiksi tyokyvyn yllipitoa
ja varhaista puuttumista tilanteessa, jossa tySkyvyn
havaitaan heikentyneen. Constilla on kiytéssi varhai-
sen tuen malli ja siitd on laadittu kirjallinen toiminta-
ohje, joka on jaettu koko henkil6stélle.

Consti edistdd henkil6ston hyvinvointia my6s litkunta-
ja kulttuuriseteleilld sekd tukemalla henkil6ston perus-
tamaa Consti Urheilu Ry:n toimintaa. Tavoitteena on,
ettd yhteinen liikuntaharrastus lisid my6s yhteenkuu-
luvuuden tunnetta.

Henkildston kehittyminen ja osaamisen
tukeminen

Parhaat osaajat on olennainen osa Constin kasvuta-
voitteiden saavuttamista. Osaavan ja motivoituneen
henkil6ston  toimintaedellytyksistd ja viihtyvyydesta
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halutaan pitdd huolta. Alan koulutuksen ja kokemuk-
sen lisiksi Constissa arvostetaan hyvid yhteistyotaitoja
seki tismallisyyttd ja oma-aloitteista asennetta. Cons-
tilainen pitdd sen mitéd lupaa.

Constilaisuuden ydin on kiteytetty Consti Way -toi-
mintamalliksi, ja nditd Constin arvoihin perustuvia
toimintatapoja tehdddn tunnetuksi perehdytyksessi
ja henkilostotilaisuuksissa. Vuonna 2021 kuvattiin
Consti Wayn mukaisesti kaikki HR-toiminnon pro-
sessit rekrytoinnista ja perchdytyksestd tyGsuhteen
péittimiseen ja HR:n tekemidn lihtShaastatteluun.
Vuonna 2021 laadittiin my6s dokumentaatio-ohjeet
tyomaille. Yhdenmukaisilla toimintatavoilla helpote-
taan esihenkildiden ty6td, tehostetaan toimintoja ja
varmistetaan edellytykset turvalliselle ja tasa-arvoiselle
tyoskentely-ympiristolle.

Vuoden 2021 alussa otettiin kiytt66n uusi kaikille
yhteinen viestintikanava, joka parantaa seki tyonte-
kijoiden ettd tydmaahenkil6ston mahdollisuuksia seu-
rata seké konsernitasoista tiedotusta ettd osallistua toi-
mialan sisdiseen viestintddn myos henkil6kohtaisella
puhelimella.

Henkil6tutkimuksen tehokkaampaa toteutustapaa on
selvitetty. Seuraava kysely toteutetaan vuonna 2022.

Henkiloston osaamisen ja kehittymisen tukemiseksi
Constissa on miiritelty patevoitymispolku, jolla var-
mistetaan  tehtdvikohtaisesti tarvittava perusosaa-
minen. Vuonna 2021 midriteltin kriittiset koulu-
tustarpeet, ja sen mukaisesti on kehitetty erityisesti
tydmaajohdon  turvallisuusjohtamiskoulutusta  ja
vakioituja jdrjestelmien kiyttokoulutuksia. Henkil6s-
ton kehittymistd tuetaan myos kehityskeskusteluilla,
jotka esimichet on ohjeistettu jirjestimdin vihintiin
kerran vuodessa. Kaikki toimihenkilét ovat kehitys-
keskustelukédytinnon  piirissd. Tyomaiden tyonteki-
joille tarjotaan lyhennetty versio kehityskeskustelusta
ja ne ovat tyontekijoille vapaachtoisia.

Henkil6stén sitouttamiseksi ja erinomaisiin tyosuori-
tuksiin kannustamiseksi Constissa on kiytossd johdon
ja toimihenkildiden tulospalkkiojirjestelmad. Jarjes-
telmid on muodostettu kolmelle eri ammattiryhmille:
kiintedt toimihenkilSt, tybmaatoimihenkil6t seki tyo-
ja asennuspidillikot ja heihin rinnastettavat tulosvas-
tuulliset paillikot. Kannustinjirjestelmi perustuu seka
laadullisiin ettd taloudellisiin tavoitteisiin. Kannustin-
jarjestelmdi tdydentdd pitkdn aikavilin osakepohjai-
nen kannustinohjelma, jonka piiriin kuului vuoden
2021 lopussa 58 avainhenkil6d, seki avainhenkildiden
optio-ohjelma.

www.consti.fi
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PELIMANNINTIEN TOISEN
VAIHEEN PERUSKORJAUS
VALMISTUI SUUNNITELTUA

Onnistumisista palkitaan my6s tyomailla. Parhaat
tydmaat palkitaan vuosittain tyémaiden vilisessi
kilpailussa, jossa kriteereind ovat laatu, turvallisuus,
asiakaspalaute, aikataulujen pitivyys ja talous. Henki-
l6kohtaisen palkkion voi saada my6s parhaasta asia-

kaspalautteesta.

Vuoden 2021 parhaat tyomaat olivat VR-Yhtymi
Oy:lle rakennettu ilmanvaihtokonehuone, Helsingin
asuntotuotannolle toteutettu Pelimannintie 15 perus-
korjaus ja Myllypuron sairaalan muuttaminen palve-
luasunnoiksi.

IV-KONEHUONE
PARRAUTATIEASEMAN ULLAKOLLE

Helsingin pddrautatieaseman entisen lipunmyyntihallin ullakolle rakennet-
tiin kokonaan uusi ilmanvaihtokonehuone ja sithen liittyvit kuilut ullakolta
kellarin kattoon. Kiinteist oli normaalissa kidytossi koko hankkeen ajan.
Kulttuurihistoriallisesti arvokas rakennus on rakennusperintélain mukaan
suojeltu, ja hankkeessa olivat aktiivisesti mukana niin Museovirasto kuin
kaupunginmuseokin. Hanke mallinnettiin ja 3D-mallia kiytettiin tuotan-
nonohjauksessa. Tilaaja oli VR-Yhtymi Oy, ja ty6n toteutti Constin Yri-
tykset-toimiala.

NOPEAMMIN

Neljd asuintaloa ja kerhorakennus korjattiin ja piivitettiin nykyvaa-
timuksia vastaavaksi kellarista kattoon. 150 asuntoa sisiltivi kohde
Helsingin Kannelmiessi valmistui lihes vuoden etuajassa. Hankkeen
aiemmassa vaiheessa eli kolmen vastaavaan asuintalon peruskorjauk-
sessa opittuja asioita hyddynnettiin toisessa vaiheessa esimerkillisesti
ja yhteisty6 tilaajan kanssa sujui erinomaisesti. Hankkeen tilaaja oli
Helsingin kaupungin asunnot Oy:n puolesta Helsingin asunto-
tuotanto ja toteuttaja Constin Taloyhti6t-toimiala.

VANHA SAIRAALA
MYLLYMATKANTIELLA MUUTTUI
PALVELUASUNNOIKSI

Myllypuron vanha sairaalarakennus Itd-Helsingissd peruskorjattiin ja tilat
muutettiin nykyaikaisiksi ryhmiasumiseen sopiviksi palveluasunnoiksi.
Kohteessa oli paljon lisi- ja muutost6itd ja ylldttavid haitta-ainetditd. Isossa
ja vaativassa hankkeessa erityistd kiitosta sai ty6vaiheiden perusteellinen
dokumentointi. Tilaaja oli Helsingin kaupungin asunnot Oy:n puolesta
Helsingin asuntotuotanto ja tyon toteutti Constin Julkiset-toimiala.
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Tasa-arvo ja ihmisoikeuksien
kunnioittaminen

Constin periaatteena on solmia tydsuhteet toistaiseksi
voimassa oleviksi. Vuoden lopussa henkil6stéstd har-
joittelijoita lukuun ottamatta noin 97 (97) prosenttia
tyoskenteli vakituisessa tyosuhteessa. Tavoitteena on
pitdd mdiriaikaisten tySsuhteiden osuus alle viidessd
prosentissa. Vuoden aikana Consti tarjosi kesi- tai
harjoittelupaikan jilleen noin sadalle alan opiskelijalle,
ja hyville kesdtyontekijéille ja hatjoittelijoille pyrittiin
tarjoamaan pysyvad tyosuhdetta valmistumisen jil-
keen.

Maariaikaisuuksien perusteita ovat:
sijaisuudet

tybtehtivien sesonkiluonteisuus
tyotehtivien projektiluonteisuus
kesityo

harjoittelujaksot

L 4L 4L L 4L 4L

tyontekijin oma pyyntd

Ty6suhteista tehdddn Constissa aina kirjallinen tyéso-
pimus. Vuonna 2021 Constissa tyoskenteli keskimda-
rin 969 (971) henked. HenkilSstéstd noin 58 prosenttia
oli tyontekij6itd ja noin 42 prosenttia toimihenkil6itd.
Vuoden 2021 aikana palkattiin uutta vakituista henki-
16st6d 158.

Vakituisen henkil6ston lahtévaihtuvuus oli 17,4 (12,9)
prosenttia. Liht6vaihtuvuutta lisdsi alan erittdin hyva
tyotilanne ja kiristynyt kilpailu osaajista. Tavoitteeksi
meneillidn olevalle kolmen vuoden strategiakaudelle
on asetettu alle 12 prosentin ldhtévaihtuvuus.

Ihmisoikeuksiin Littyvid riskejd ovat rakennusalalla
yleisesti ainakin pakkoty, tySluvattomien tyontekijoi-
den kiyttd, jolloin palkka maksetaan pimeidsti ilman
sosiaaliturvaa, lapsitydvoiman kiyttS, puutteellinen
tyoturvallisuus sekd hairintd, rasismi ja muu epaasialli-
nen kayttiytyminen.

Constin omassa toiminnassaan tunnistama ihmisoi-
keusriski on luvattoman tyévoiman kiytt6 ja epdasi-
allinen kayttidytyminen. Consti noudattaa Suomessa
voimassa olevaa tySlainsdddidnt6d ja tybehtosopimuk-
sia, ja tybsopimukset tehddin kirjallisesti. Consti edel-
lyttdd, ettd sen kaikki alihankkijat ovat Vastuu Groupin
Luotettava Kumppani -palvelun jasenia.

Omien ulkomaalaisten tyontekijéiden osalta Constissa
on toimintamalli, jolla varmistetaan henkil6n oleskelu-
ja/tai tyolupa-asiat scki verotukseen liittyvit asiat ja
huolehditaan tarvittavien viranomaisilmoitusten teke-
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misestd. Tyontekijoiden veronumerot on ilmoitettu
julkiseen Verohallinnon ylldpitimain rakennusalan
veronumerorekisteriin, ja tyémaiden kulunvalvon-
nassa kiytetddn Valtti-dlykorttia. Valtti-kortin viiva-
ja sirukoodit sisdltdvit kortinhaltijan tiedot, ja se on
pakollinen sekid omille ettd alihankkijoiden tyonteki-
joille. Vuonna 2021 paitettiin ettd Constin tyomailla
vaaditaan Suomen valtion myontimi tyoskentelyoi-
keus kaikilta ei EU/ETA-maan kansalaisilta. Lisiksi
péitettiin ettei tyontekijiksi oteta henkil6d, jolla ei ole
EU-/ETA-maan kansalaisuutta tai Suomen valtion
my6ntimai tyoskentelyoikeutta.

Tasa-arvoinen kohtelu on osa Constin eettisid
ohjeita. Constissa ei hyviksytd syrjintid tai epiasial-
lista kayttdytymisti. Constilla on my6s lakisidteiset
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat. Tasa-ar-
vosuunnitelma on osa Constin henkilstostrategiaa, ja
tasa-arvon toteutumista seurataan muun muassa hen-
kil6stokyselyin. Henkil6ston rekrytointi perustuu aina
tyotehtivin edellyttimiidn osaamiseen. Vakituisessa
henkiléstéssi on paljon my6s ulkomailta Suomeen
muuttaneita alan osaajia.

Constin tasa-arvo- ja monimuotoisuustavoitteena on
lisitd naisten osuutta henkil6stosti ja varmistaa tasa-
painoinen ikirakenne. Naisten osuus henkil6stostd oli
vuoden 2021 lopussa 12 (11) prosenttia. Keskimai-
rin naisten osuus rakennusalalla on Suomessa noin
yhdeksin prosenttia. Vuoden aikana konserniin pal-
katusta henkil6stostd 13 prosenttia oli naisia, ja kaik-
kien uusien henkiléiden ikdjakauma vaihteli 18 ja 60
vuoden vililla.

Mikili tasa-arvoon, ihmisoikeuksiin tai epiasialliseen
kidytokseen liittyvid ongelmatilanteita kohdataan,
tyontekijd voi kysyd neuvoa ty6suojeluvaltuutetulta,
tybsuojelupiillikoltd tai luottamusmichelti. Kuten
Suomessa yleensikin, ammattiyhdistykseen kuuluvat
tyontekijdt voivat ottaa yhteyttd my6s liittoonsa. Cons-
tissa ei hyviksyti epiasiallista kohtelua, ja sen varalta
on ohjeet sekd ennaltachkiisyyn ettd havaittujen tilan-
teiden ratkaisemiseen. Ilmoituksen voi tehdd my6s
nimettdminid vuonna 2021 kiyttéénotetun ilmoitus-
kanavan kautta (ns. whistleblowing-kanava).
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Yksi megatrendeistd on talouden rakenteiden muutos.
Taman muutoksen seurauksena seki tavaroiden etta
palveluiden alihankintaketjut lisidntyvit, eri toimijoi-
den keskindinen verkostoitumien lisddntyy ja roolit
muuttuvat joustavammiksi. Verkostoituneen toimin-
tatavan lisidntyessa korostuu toimitusketjun lipindky-
vyys ja kokonaisuuksien hallinta.

Rakennusalalla hankintatoimessa ja toimitusketjujen
hallinnassa korostuu harmaan talouden torjunta ja
lainsddddinnén mukaisen toiminnan noudattamisen
valvonta. Keskeisid vaatimuksia ovat mm. ty6- ja vero-
lainsddddinnén noudattaminen. Rakennusalalla han-
kintatoimen ja toimitusketjujen hallintaan liittyy kes-
keisesti my6s materiaalihankintojen vastuullisuus, joka
edellyttid esimerkiksi materiaalien alkuperin ja tuo-
tanto-olosuhteiden jdljittimistd. Consti pyrkii materi-
aalihankinnoissa suosimaan suomalaista vaihtochtoa.

Harmaan talouden torjunta

Rakennusalalla korruption muotoja ovat erityisesti
kuittikauppa ja lahjonta. Taloudellisiin védrinkaytok-
siin voivat houkutella rakennusprojektin ainutker-
taisuus ja mdirdaikaisuus sekd hankkeissa litkkuvat
suuret rahasummat. Samaan aikaan projektien eri
vaiheiden, sopimusten ja alihankkijoiden suuri maird
tekee valvonnasta haasteellista.

Constissa ei hyviksytd korruptiota, lahjontaa tai niiden
yritystd missddn muodossa. Lahjonnan ja korruption
torjunta on kirjattu Constin eettisiin ohjeisiin, jotka
kdydddn lipi muun muassa henkil6stén perehdytyk-
sessd. Henkilostéd ja yhteistyOkumppaneita kannuste-
taan puuttumaan mahdollisiin epakohtiin valittémasti.

Constin toimintatapaan kuuluu, etti kaikki liiketoi-
minnan tai yksittdisen projektin kannalta merkittdvit
hankinnat, toimitukset, tydsuoritukset ja palvelut kil-
pailutetaan avoimesti ja rehellisesti, ja yhticlld on sisai-
nen ohjeistus kilpailuoikeudesta ja sen soveltamisesta.
Hyvien ja korkealaatuiseen ty6hoén sitoutuneiden
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kumppanien kanssa pyritdin tekemdin yhteistyota
pitkdjinteisesti. Hankinnoista tehdddn aina kirjalliset
sopimukset. Harmaata taloutta pyritidn estimiin
my6s erillisilld paatoksenteko- ja hyviksymismenette-

Iyilla.

Vuodelta 2021 ei ollut kilpailuoikeudellisten sddn-
nosten rikkomiseen, kartelleihin tai mairdavin ase-
man viirinkdyttéon liittyvid viranomaispaitoksid tai
oikeustoimia.

Consti noudattaa tilaajavastuulakia ja kuuluu Vas-
tuu Group Oy:n yllipitimiin Luotettava kumppani
-ohjelmaan. Consti edellyttid my6s aliurakoitsijoiltaan
Luotettava Kumppani -palvelun jisenyytti tai vastaa-
vien tilaajavastuulain vaatimien asiakirjojen toimitta-
mista. Consti kdyttdd vakioituja sopimusehtoja, joissa
alihankintaketju on velvoitettu huolehtimaan yhteis-
kunnallisten velvoitteidensa tdyttimisestd. Niitd ovat
erityisesti  palkkatasa-arvoon, tyGskentelyolosuhtei-
siin, tyontekijéiden oikeuksiin, terveydenhuoltoon ja
tyonantajan palkanmaksuun liittyvit velvoitteet. Tyo-
maiden kulunvalvonnassa kiytetddn Valtti-dlykorttia.
Tyontekijéiden veronumerot on ilmoitettu julkiseen
Verohallinnon yllipitimidn rakennusalan veronume-
rorekisteriin. Consti raportoi urakoiden piditoteutta-
jana ja tilaajana urakkatiedot jokaiselta tyémaaltaan
Verohallinnolle.

Tilaajavastuulain ja kulunvalvonnan menetelmit autta-
vat torjumaan sekd harmaata taloutta ettd ihmisoikeus-
rikkomuksia estimalld tySluvattomien tyontekijéiden
kiytén. Vuonna 2021 piivitettiin tilaajavastuuseen
liittyvé ohjeistus ja lisittiin tilaajavastuulakiin liittyvaa
koulutusta. Lisiksi pditettiin ettei tyontekijiksi oteta
henkil6d, jolla ei ole EU-/ETA-maan kansalaisuutta
tai Suomen valtion myéntimai tyoskentelyoikeutta.

Vuonna 2021 Constissa ei havaittu ongelmia eettisten
ohjeiden noudattamisessa eikd lahjonnan tai korrup-

tion vastaisiin toimiin ollut aihetta.

Consti ei pyri vaikuttamaan poliittisten puolueiden
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toimintaan eikd antanut rahallista tukea poliittisille
puolueille vuonna 2021.

Kumppaniyhteistyo

Verkostoituminen tarkoittaa, etti muun muassa ali-
hankkijat ovat yhi useammin yhteistybkumppaneita,
joiden kanssa voidaan yhdessi parantaa laatua, toimin-
tatapoja ja asiakkaalle tarjottavia palveluita. Alihankki-
joiden ja muiden yhteistySkumppaneiden sitouttami-
nen Constin eettisiin ohjeisiin ja laatutavoitteisiin on
yksi kumppaniyhteistyén kehittimiskohteita. Vuonna
2021 pdivitettiin Constin eettiset ohjeet, jotka sisally-
tettiin alihankintasopimuksiin syksylld 2021. Tavoit-
teena on ettd 20 % alihankkijoista olisi sitoutunut
eettisiin ohjeisiin vuoden 2021 lopussa ja 100 % vii-
meistdin vuonna 2023. Lisiksi tavoitteena on jitjestia
yhteistydkumppaneille laatutietoiskuja ja ettd yhteis-
tybkumppaneista noin puolet on osallistunut niihin
vuonna 2023.

Vuonna 2021 maddriteltiin uusi  AU-kumppanuus-
malli yhteisty6hon valittujen aliurakoitsijan kanssa.
AU-kumppanuusmallin  tavoitteena on varmistaa
Constille hyvimaineiset ja hyviksi havaitut aliurakoit-
sijat, jotka toimivat vastuullisesti ja ovat sitoutuneita
yhteisiin tavoitteisiin. Keskeistd on my6s toimintata-
pojen ja palveluiden kehittiminen yhdessd molempia
hy6dyttivilld tavalla. Kumppanuusohjelmaan sitoutu-
minen tarkoittaa my6s yhteistySkumppaneille laadit-
tuihin eettisiin ohjeisiin sitoutumista. Sama velvoite
on sisillytetty muun muassa tavarantoimittajia koske-
viin Constin yleisiin toimitusehtoihin, jotka laadittiin
syksylld 2021.

Consti pyrkii vaikuttamaan koko alan kehittimiseen
toimimalla alan yhteistyGverkostoissa ja osallistumalla
aktiivisesti yhteisiin kehityshankkeisiin. Alan yhteisissa
hankkeissa korostuivat vuonna 2021 yhteistyémallit ja
lean-menetelmit. Allianssimalleilla ja yhteistoimintau-
rakoilla pyritidn parantamaan rakentamisen laatua ja
toimintakulttuuria seké selkiyttdmiéin vastuita ja hal-
litsemaan vaativiin korjaushankkeisiin liittyvid riskeja.
Tekijéiden valinnassa painottuvat laadulliset kriteerit
ja tilaajan ja korjausrakentajan viliset neuvottelut.
Vuonna 2021 yhteistoimintamallit olivat kiytéssd
muun muassa Jirvenpiin Yhteiskoulun koulu- ja lii-
kuntakiinteiston uudisrakentamisessa ja Helsinki-Van-
taan Terminaali 2:n laajennus- ja muutostySallians-
sissa. Consti on mukana my6s Construction Finland
ry:n vetimissi kolmevuotisessa rakennusalan yhteis-
tyotd edistdvissd RAIN2-hankkeessa.

Tuotekehitysta kumppaneiden
kanssa

Esimerkki rakennusalan yhteistyosti on Constin  yhdessd
Hiltin, Parocin ja Afryn (ent. Vahanen) kanssa kehittima pal-
velukonsepti erityisesti 1970-luvun kerrostalojen betonisand-
wich-elementtirakenteiden korjaamiseen. Se perustuu Hiltin
kiinnikkeisiin, Parocin eristeisiin, Vahasen suunnitteluun ja
projektinjohtoon seki Constin asennukseen. Vodavol-konsep-
tin osia on saatavana my6s pienempind paketteina. Rakennus-
suunnittelija voi esimerkiksi ladata materiaalipankkiin valmiit
rakennetyypit ja detaljit.

Vodavol-jirjestelmi on valmiiksi integroitu ja testattu kon-
septi, joka lyhentid suunnitteluun ja asennukseen kuluvaa
aikaa perinteiseen julkisivuremonttiin verrattuna. Uusi seinira-
kenne parantaa myos kiinteiston energiatehokkuutta.

Terminaali 2 uudistettiin
allianssimallilla

Helsinki-Vantaan lentoaseman terminaali 2:n allianssiprojekti
voitti Rakennuslehden Vuoden tydmaa -kilpailun. Laajasti
rakentamista tunteva raati kiitteli tybmaan onnistumista keski-
niisessi yhteistyOssi, joka oli avain vaativan hankkeen onnis-
tumiseen kaikissa muissakin tavoitteissa. Consti oli mukana
kokonaisuuden talotekniikka-allianssissa toteuttaen kohteen
kaikki liammitys-, vesi-, ilmanvaihto- ja sprinklerity6t. Helsin-
ki-Vantaan lentoaseman kehitysohjelmaan sisiltyvi terminaali-
uudistus kesti lihes seitsemin vuotta ja valmistui joulukuussa
2021.

Yhteiskuntavastuuraportti 2021 / Consti Oyj
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Constin edustajia toimi vuonna 2021 muun muassa
Rakennusteollisuus RT ry:ssi ja sen yhteisessi turvalli-
suusryhmassi sekid LVI-Tekniset Urakoitsijat LVI-TU
ry:ssd, joissa yhteisty6 jatkuu edelleen vuonna 2022.

Rakennusalan oppilaitosyhteisty6hén kuuluvat har-
joittelupaikkojen lisiksi koulutusyhteisty6 ja yhteiset
kehityshankkeet. Consti tekee vuosittain kehityspro-
jekteja alan opiskelijoiden kanssa tai tarjoaa opiskeli-
joille opinndyte- tai lopputditi. Kehityshankkeiden
aiheet ovat viime aikoina liittyneet usein tuotannossa
havaittaviin kehittimistarpeisiin. Vuonna 2021 yhteis-
tyossd tehtiin muun muassa Metropolia Ammatti-
korkeakoulun opiskelijoiden kanssa tyomaajitteiden
lajitteluun liittyvd kehitysty6 sekd osallistuttiin Turun
ammattikorkeakoulusta rakennusmestariksi valmistu-
neen opiskelijan opinnéytetydhén “Haitta-aineturval-
lisuusopas tyontekijoille”.

Hyvé hallinto

Constin hallinto ja johtaminen perustuu Suomen osa-
keyhtié- ja arvopaperimarkkinalakiin, Consti Oyj:n
yhti6jirjestykseen ja Nasdaq Helsinki Oy:n sddntoi-
hin ja ohjeisiin. Sisépiiriasioissa Consti noudattaa
EU:n markkinoiden viirinkéyttdasetusta ja sen nojalla
annettuja siddoksid. Consti noudattaa Suomen lista-
yhtiéiden hallinnointikoodia.

Consti noudattaa tietosuoja-asetusta ja on sitoutunut
kisitteleméddn henkilotietoja huolellisesti, soveltuvien
lakien ja sddnndsten mukaisesti seki tavalla, jolla kun-
nioitetaan ja suojataan henkiliden oikeus yksityisyy-
teen. Vuonna 2021 Constin tietoon ei tullut yhtdin
asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen tai asia-
kastietojen havittimiseen liittyvia tapausta.

Consti laatii taloudellisen raportointinsa kansainvili-
sen tilinpdatosstandardien (IFRS), arvopaperimark-
kinalain, Suomen kirjanpitolain ja kirjanpitolauta-
kunnan ohjeiden ja lausuntojen mukaisesti. Yhtion
taloudelliseen raportointiprosessiin liittyvit sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan periaatteet, ohjeet, kiy-
tinnét ja vastuualueet on suunniteltu varmentamaan,
ettd yhtién taloudellinen raportointi on luotettavaa ja
tilinpddtés on laadittu voimassa olevien lakien, médi-
riysten ja yhtién toimintaperiaatteiden mukaan. Talo-
udellisen tiedon julkaisemista ja ulkoista viestintia
koskevat ohjeet sisiltyvit hallituksen hyviksymiin
tiedonanto-ohjesdintéon, jonka pdiperiaatteet ovat
nihtivilld yhtion verkkosivuilla.

Yhteiskuntavastuuraportti 2021 / Consti Oyj

Verojalanjalki

Consti Oyj:n verojalanjilki vuonna 2021 oli yhteensi
55,5 (59,9) miljoonaa euroa. Tistd oli henkil6st66n
liittyvid veroluonteisia maksuja 10,2 (10,0) miljoonaa
euroa, tyontekijéiden ennakonpidityksid ja palkoista
perittyjd muita maksuja 17,0 (16,2) miljoonaa euroa ja
yhteisén tuloveroa 1,1 (0,6) miljoonaa euroa.

Henkil6st66n liittyvistd veroluonteisista maksuista 8,4
(7,8) miljoonaa euroa oli tyénantajan elikevakuutus-
maksuja, 0,8 (0,8) miljoonaa euroa tydnantajan tyot-
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tomyysvakuutusmaksuja, 0,6 (0,8) miljoonaa euroa
tyonantajan sosiaaliturvamaksuja ja 0,4 (0,6) miljoo-
naa euroa ryhmahenkivakuutus- ja tapaturmavakuu-
tusmaksuja.

Lisdksi Consti maksoi arvonlisdveroa yhteensd 27,2
(33,1) miljoonaa euroa.

Constin verojalanjalki vuonna 2021 oli yhteensa 55,5 miljoonaa euroa

28,3
Maksetut
verot

10,2
Suoritusperusteiset henkilostoon
liittyvat lakisaateiset maksut

17,0
Palkkojen ennakonpidatykset ja muut
palkoista perityt maksut

MILJOONAA

MILJOONAA

VEROJALANJALJEN ELEMENTIT EUROA EUROA LISATIEDOT
Tyel-maksut (tydnantajan osuus) 8,4
Ty6ttomyysvakuutusmaksut (tyGnantajan osuus) 0,8
Tyonantajan sairausvakuutusmaksu 0,6

Tapaturmavakuutusmaksut ja

Suoriteperusteiset henkildstéon

ryhmihenkivakuutusmaksut = muut sivukulut 04 102 liittyvit lakisddteiset maksut

Palkoista piditetyt ennakonpiditykset 12,6 17,0 Palkkojen e'nnakon.pldatykset a
muut palkoista perityt maksut

Muut palkoista perityt maksut 44 28,3 Maksetut verot

Arvonlisivero 272

Tuloverot (kassaperusteinen)* 1,1

Verojalanjalki yhteensa 55,5 55,5

*) Maksetun tuloveron miirii on pienentinyt Constin aiempien vuosien tappiot

www.consti.fi
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"LAHES KAIKKI TALOYHTIOT
ILMOITTIVAT OTTAVANSA
URAKOITSIJAN MUKAAN REMONTIN
SUUNNITTELUVAIHEESEEN.”
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Asiakasymmarrys

Constilla on monipuolinen osaaminen korjausraken-
tamisen ja talotekniikan eri alueilta kiyttStarkoitus-
muutoksia mySten. Asiakashaastattelujen perusteella
Constin asiakkaat arvostavat teknisen osaamisen
lisiiksi raportoinnin ja viestinnin avoimuutta, henki-
l6kohtaista palvelua seki urakoitsijan asiantuntemusta
muun muassa ympiristomyonteisten ratkaisuiden tar-
joamisessa ja toteutuksessa.

Uudisrakentamiseen verrattuna  kotjausrakentami-
sessa vaaditaan erityistd osaamista toimimisesta ihmis-
ten kodeissa. My6s toimistot ja litketilat ovat usein
ainakin osittain asiakkaan kiytossd kotjauksen ajan.
Asiakkaiden yksilollisid tarpeita varten on mm. linjasa-
neeraustyomaille on nimetty asiakaspalveluinsinéorit.
Lisdksi Consti tarjoaa taloyhtiGille mm. remonttiin liit-
tyvit ohjeet sisiltdvin asukaskansion sekd OmaCons-
ti-palveluportaalin sdhkoiseen viestintiin ja kalusteva-
lintoihin.

Constin asiakastyytyviisyyden yhdeksi kehittdimiskoh-
teeksi on tunnistettu kiytossi olevan asiakaspalaute-
jatjestelmidn tehokkaampi hyodyntiminen. Vuonna
2021 madriteltiin hankkeet, joille tehddin mairimuo-
toinen asiakaskysely, ja laadittiin ohjeet kyselyiden
lihettdmiseen ja palautteiden kisittelyyn. Tehtyjen
asiakaskyselyiden mairi kasvoi 1258:een, kun se edel-
lisend vuonna oli 545. Vastausprosentti nousi 30 pro-
senttiin, kun se edelliseni vuonna oli 25.

Asiakkaiden mielipiteitd kartoitetaan my6s palveluita
kehitettidessd. Vuonna 2021 erillisid asiakaskyselyitd
tehtiin mm. tahtituotantoon, autojen sihkdélataustolp-
piin sekd kylpyhuoneremonttiin liittyvissd kehitys-
hankkeissa.

Keskeinen tekijd asiakastyytyviisyydessi on laatu, joka
muodostuu tyon teknisestd laadusta ja prosessin laa-
dusta. Kaikilla Consti-konsernin liiketoiminta-alueilla
on Rakentamisen Laatu ry:n RALAn laatusertifikaatit
ja RALA-pitevyys. Lisiksi viemdriputkien sukituk-

www.consti.fi

sessa kdytetddn sertifioituja menetelmid ja materiaa-
leja. Constin hankintaohjeissa ja toimittajasopimuk-
sissa velvoitetaan kiyttiméddn yleisesti hyviksyttyjd,
kohteeseen sopivia, CE-merkittyjd ja/tai sertifioituja
tuotteita. Constin tavoitteena on lisitd asiakkaiden
kdyttimien ympadristosertifikaattien  tuntemustaan
korjausrakentamiseen liittyvien sertifikaattien lisdksi.
Vuonna 2021 selvitettiin RALAn ympiristSsertifikaa-
tin mahdollista kdyttd6nottoa.

Consti Talotekniikalla on kansallinen yritysturvalli-
suustodistus, joka osoittaa, ettd toiminta tdyttdd val-
tionhallinnon vaatimukset my6s turvaluokitelluissa
hankkeissa.

Rakentamisen laatua ja vastuiden selkeyttdmistd pyri-
tddn parantamaan myods uusilla toimintatavoilla ja
toteutusmuodoilla, joihin Consti osallistuu aktiivisesti.
Yhteistoimintasopimuksessa midritellidin hankkee-
seen osallistuvien toimijoiden yhteiset tavoitteet, vas-
tuut ja kannustimet. Consti haluaa my6s lisitd yhteis-
tyotd asiakkaiden ja yhteistybkumppaneiden kanssa
palveluiden kehittimisessd. Titd on aloitettu muun
muassa vuonna 2021 mairitellyn Aliurakoitsijakump-
panuusohjelman avulla. Lipindkyvyyttd, aikataulujen
seurattavuutta ja toimitusvarmuutta pyritddn paran-
tamaan erityisesti tahtituotannolla. Sitd hyédynnettiin
vuonna 2021 useissa asunto- ja hotellikorjauksissa.

"TALOYHTIOT USKOVAT
SAHKOAUTOJEN
LATAUSJARJESTELMIEN
ASENTAMISTARPEEN
LISAANTYVAN.”
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Yhteistoiminnalliset hankkeet — avointa
keskustelua kustannuksista

Yhteistoiminnalliset hankkeet, joissa keskeistd on
vuorovaikutus tilaajan, kiyttdjien, suunnittelijoiden ja
alihankkijoiden kanssa, ovat lisddntyneet myos Cons-
tilla. Yhteistoiminta kehittdd suunnittelu- ja rakenta-
misprosesseja sekd koko alan ajattelua avoimemmaksi
ja yhteisty6td suosivaksi.

Asiakkaat odottavat saavansa jo tarjousvaiheessa
chdotuksia selkeistd toimintamalleista my6s tyStur-
vallisuuteen ja ympdrist6on liittyvissd asioissa. Vas-
tuullisuusasioiden odotetaan luonnollisesti olevan
kunnossa koko hankkeen ajan. Esimerkiksi Jirven-
pddn Yhteiskoulun ja Ilmalanrinteen toimistotalojen
kilpailutuksessa urakoitsijan vastuullisuus korostui eri-
tyisesti laatupisteiden muodossa.

Kokkokallion kolmen kerrostalon peruskorjauk-
sessa ja ullakon lisirakentamisessa sekd Helsingin
Ensikodin peruskorjaus- ja uudishankkeessa etsittiin

Asokoteja korjataan tahtituotannolla
Asuntosiition asumisoikeusasunnoista suurin osa valmistui 1990-luvulla. Asokotien viihtyisyyttd parannetaan nyt kattavalla korjausohjelmalla.
Keittiot, mirkitilat ja pinnat uusitaan. Samalla piivitetidn porraskiytivit ja parannetaan pihojen viithtyisyyttd ja esteettomyytti. Consti on kor-
jannut Asokoteja eri puolella Suomea. Korjaukset viediin lipi mukautetulla tahtituotannolla eli tyon alla on aina tietty méiri asuntoja, joiden
ty6vaiheet on aikataulutettu tarkasti. Asuntokohtainen lipimenoaika on kolme viikkoa, eiki asukkaiden tarvitse muuttaa pois remontin ajaksi.

asiakkaan kanssa yhdessi kustannuksiltaan ja toimin-
nallisuudeltaan parasta ratkaisua. Avoin keskustelu
budjetista ja rakentamisen kustannuksista sujuvoittaa
jo kilpailutusvaihetta.

My6s asunto-osakeyhtiGssd Puotilantie 4 putkire-
montti toteutettiin tiiviissd yhteistydssi eri osapuolten
kesken. Taloyhtié, suunnittelijat ja Consti viimeis-
telivit korjaussuunnitelmat ja tekivit kartoitukset
yhdessi, jolloin taloyhti6 sai urakasta sitovan hinnan.
Kun riskit saatiin hinnoiteltua etukiteen, ei toteutus-
vaiheessa tullut yllatyksia.

Helsinki-Vantaan lentoaseman terminaali 2:n kaupal-
listen tilojen muutostydssi, jossa Consti toteuttaa talo-
tekniset tyot, asiakas on mukana koko suunnittelun ja
rakentamisen ajan. Yhdessi tekemisen kulttuuri ottaa
jalleen yhden askeleen eteenpiin.

Yhteistoiminnallisuus ohjaa vastuulliseen toimintaan
eri tavoin. Kun suunnittelu- ja rakentamisprosessi
sujuvat tehokkaammin, kustannukset ja hukka pie-
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nenevit. Yhteisesti suunniteltu lopputulos palvelee
kiyttdjdd paremmin, ja elinkaarikustannusten tarkas-
telu eri toimijoiden liht6kohdat huomioon ottaen luo
hyvin pohjan kiinteistén kehittimiselle rakentamisen
jilkeen. My6s ilmastonmuutokseen sopeutumiseen
seki energiatehokkuusratkaisuihin on helpompi 16ytdd
ratkaisuja yhdessa.

Asiakkaan ilmastotavoitteiden tukeminen

Korjausrakentamisessa asiakkaiden ympiristotavoit-
teissa korostuu tilojen energiatehokkuus ja yhid useam-
min my6s padstéttomyys. Monet isot vuokratalotoi-
mijat ja kiinteistosijoittajat ovat julkistaneet tavoitteita
tehdd omistamistaan kiinteistoistd energiankulutuksel-
taan padstottomid.

Energiatchokkuutta parannetaan erityisesti julkisi-
vukorjauksilla, eristeitd lisadmalld ja talotekniikkaa
uudistamalla, kuten limmitys- ja ilmanvaihtoremon-
tilla. Talotekniikan tuomien hyStyjen saavuttamisessa
keskeistd on jirjestelmien optimaalinen kiytto ja sddn-
néllinen huolto. Consti pyrkiikin kasvattamaan osaa-
mistaan ja tarjontaansa mySs huoltotoiminnassa.

Vuoden 2021 aikana konseptoitiin Consti Kodikas
-tuoteperheeseen uusi Eco Consti -palvelu, joka tar-
joaa asiakkaalle mahdollisuuden sihkéautojen lataus-
tolppien tai niiden varauksen asennuttamiseen. Kun
latausjirjestelmd toteutetaan muun remontin yhtey-
dessd, on hiiridaika mahdollisimman pieni. Esimer-
kiksi putkiremontin yhteydessd pihaa kaivettaessa on
vaivatonta tehdd johdotukset myds autojen lataustol-

pille.

My6s edelld mainittu 1970-luvun kerrostalojen beto-
nisandwich-elementtirakenteiden korjaamiseen kehi-
tetty Vodavol-jirjestelmi vastaa ilmastonmuutoksen
sopeutumiseen sekid energiatehokkuuteen liittyviin
kysymyksiin. Vodavol-markkinointi ja myynti aloite-
taan kevailld 2022.

Léhteita:

Rakennusteollisuus RT: Vihihiilinen rakennusteollisuus 2035, 2020.
Rakennusteollisuus RT: Suhdannekatsaus, lokakuu 2021.
Rakennetun omaisuuden tila 2019 ja 2021

www.consti.fi

8 ASIAKASTYYTYVAISYYS c“ lsll.l

A
LUOTETTAVUUS
JA REHELLISYYS

N

INNOKKUUS sllLLs

LAHTOISYYS

A N
AMMATTITAITO KANNATTAVA
JA KOKEMUS KASVU

Constin asiakaslupausten mukaisesti constilainen kuuntelee, tekee sen miti
lupaa ja hoitaa asiat kerralla kuntoon. Constissa arvostetaan asiakaslihtoi-
syyttd, luotettavuutta ja rehellisyyttd, ammattitaitoa ja kokemusta seki innok-
kuutta tarttua erilaisiin t6ihin.

"ASIAKKAIDEN
YMPARISTOTAVOITTEISSA
KOROSTUVAT TILOJEN
ENERGIATEHOKKUUS JA
PAASTOTTOMYYS.”

N
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MITTARIT 2021

Constille keskeisten vastuullisuusteemojen kehittymistd kuvaamaan on valittu
mittarit, joista osaa seurataan johtoryhmdssi vuositasolla ja osaa kuukausita-

VASTUULLISUUDEN

INJTEAEY 199UMINN0OT,

VISV VAVLIVLIN

ulottuu vuoteen 2015. Uudempien aihealueiden mittarit alkavat vuodesta

kehittimistoimenpiteet. Pisimpddn kiytossd olleiden mittareiden seuranta
2021.

solla. Vuosittaisen yhteenvedon yhteydessd vuosisuunnitelmiin kirjataan my6s

VIN33L
-SNNSITINNLSVA
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CONSTIN VASTUULLISUUSTAVOITTEET JA
MITTARIT STRATEGIAKAUDELLE 2021-2023

OLENNAISET TEEMAT

YMPARISTOMYONTEISYYS

= Asiantuntijuus ilmastonmuutoksen
vaikutuksista kiinteistoille

= Oman toiminnan energiatehokkuus

= Jitteiden lajittelu ja kierritys

STRATEGIAKAUDEN (2021-2023)

TAVOITTEET

= Asiakkaiden ympiristotavoitteita tukevat
palvelut

= Oman toiminnan energiankulutuksen
ja padst6jen vihentiminen 20 % vuodesta 2020

= Tyomaajitteen hyStykdyttoasteen nostaminen
(PK-seudulla tavoite 70 %)

TAVOITTEET 2022

= Ekologisia ratkaisuja asiakkaille

= RALA-ympiristosertifikaatti kiytt66n

= Constin ilmastotickartta valmis

= Oman toiminnan kulutusten
datankeruuprosessin selkeyttiminen sekid CO2-
padstolaskelma vuodelta 2021

= Luodaan menetelmit tyomaiden
energiankulutuksen jrjestelmilliseen
seurantaan

= Yhdenmukainen seurantajirjestelma ja
vihennystavoitteet tydmaajitteelle

MITTARIT

= Toteutunut/ei toteutunut

= Toteutunut/ei toteutunut

= Toteutunut/ei toteutunut

= Toteutunut/ei toteutunut

= Toteutunut/ei toteutunut

= Jitelajien jakauma ja kierritysaste, %o

TYI:?TURVALLISUUS JA
TYOHYVINVOINTI

= Henkil6ston osaamisen ja
kehittymisen tukeminen

= Tasa-arvo ja ihmisoikeudet

= Ty6turvallisuuden jatkuva

= Tarjota omalle ja kumppanien henkilostélle
turvallinen, tasa-arvoinen ja osaamisen
kehittimiseen kannustava tyGympitisté

= Olla yksi alan halutuimmista tyGpaikoista

= Tybtapaturmien ja sairauspoissaolojen

= Sihkoinen koulutusalusta kiytossi

= Henkiloston liht6vaihtuvaus < 12 %

= Miiriaikaiset tyésopimukset < 5 %

= Tasapainoinen ikirakenne ja tasapainoisempi
sukupuolirakenne. Naisten osuus henkiléstosta
edellisvuotta suurempi

= Henkiloston suositteluarvioiden keskiarvo
>35

= Sairauspoissaolot ja ammattitaudit 0 kpl,
tapaturmataajuus < 5

= Toteutunut/ei toteutunut

= Henkil6ston lihtovaihtuvuus, %o

= Miirdaikaisuus, % koko henkiléstostd

= Naisten osuus henkil6stésta, %

= Henkiléston suositteluarvioiden keskiarvo

(asteikko 1-5)

= Sairauspoissaolo, %, ammattitautien mééri
(kpl) ja tapaturmataajuus

kehittiminen shentimi
vahentaminen = E-perehdytyksen suorittaminen 100 % = E-Perchdytyksen suorittanciden osuus, %

Constin tyémaaluvan haltioista
= Turvallisuushavaintojen miiri 1 kpl/ = Turvallisuushavaintojen miiri, kpl /henkilé/
henkil6 /vuosi vuosi
= Henkilostotutkimuksen vastausprosentti = Henkilostokyselyyn vastanneet, %
i 80 %

TOIMITUSKETJU

= Harmaan talouden torjunta

= Kumppaniyhteistyon kehittiminen
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= Vihentid harmaata taloutta rakennusalalla
yhdessi muiden alan toimijoiden kanssa

= Vihentdd harmaan talouden riskejd omassa
toiminnassa

= Kumppaniyhteisty6n kehittiminen laadun,
palvelun ja tehokkuuden parantamiseksi

= Hi eettisen ohjeiston vastaisia tapahtumia
= AU-kumppaneiden miirin nousu

=100 % alihankkijoista sitoutunut Constin
toimittajien eettisiin ohjeisiin vuonna 2023

= Whistleblowing-prosessit toimivat

= Eettisen ohjeiston vastaiset tapahtumat, kpl
= AU-kumppaneiden miiri, kpl

= Eettisiin ohjeisiin sitoutuneiden toimittajien
osuus, %

= Toteutunut /ei toteutunut

= Alan paras asiakaskokemus

= Edellikavijyys ilmastonmuutoksen kestivissi
kotjausrakentamisessa

= Asiakaspalautejirjestelmin tehokkaampi
hédyntiminen

= Asiakasasiakaspalautteiden huomioiminen
toiminnan parantamisessa

= Palvelukehityksessi asiakkaat mukana,
vihintdin 1 kpl kehityshankkeita

= Panostetaan yhteistoiminnallisiin ja
hankekehityshankkeisiin , vihintdin 10 kpl
yhteistoiminnallisia tai hankekehityshankkeita
toteutunut

= Energiaa ja CO2-padst6ji sddstivin
talotekniikkajirjestelmin lanseeraus

= Asiakaspalautteiden miiri, kpl

= Toteutunut/ei toteutunut

= Palvelukehityshankkeiden mairi, kpl

= Yhteistoiminnallisten tai
hankekehityshankkeiden mairi, kpl

= Toteutunut/ei toteutunut

Yhteiskuntavastuuraportti 2021 / Consti Oyj

LITTEET

10 LNTTEET

LITE 1 CONSTIN EETTISET OHJEET HENKILOSTOLLE

Consti Oyj ja sen tytiryhtiét (jiljempdnd “Consti”)
ovat vastuullisesti toimivia rakennusalan yrityksid.
Consti pyrkii kaikessa toiminnassaan toimimaan eetti-
sesti korkealla tasolla. Vastuullinen ja eettisesti kestiva
toimintatapa on keskeinen osa Constin riskienhallin-
taa ja luo pohjan toiminnan pitkddn tihtdimen kesta-
ville kehittimiselle.

Kaikessa Constin toiminnassaan tulee noudattaa voi-
massa olevia lakeja ja Constin hyvid hallintotapaa kos-
kevia ohjeita (Corporate Governace). Nimi eettiset
ohjeet perustuvat Constin voimassa olevaan Corpo-
rate Governance -ohjeistukseen.

Seuraavassa on esitetty konkreettisia Constin toimin-
taan liittyvid nikékohtia ja linjauksia eettiseen toimin-
taan.

1 LAHJONNAN JA KORRUPTION TORJUNTA

Consti tai sen henkilSsté eivit saa missddn olosuh-
teissa antaa tai ottaa vastaan tavanomaisen vieraan-
varaisuuden ylittdvid maksuja, lahjoja, etuisuuksia tai
muita korvauksia, joiden voidaan olettaa vaikuttavan
litketoimintaa koskeviin paatoksiin.

Lahjonnan ja korruption torjunnan osalta kaikessa
Constin toiminnassaan tulee noudattaa lakeja ja voi-
massa olevaa korruption vastaista ohjeistusta, joka on
osa Constin Corporate Governance -ohjeistusta.

2 LIIKEMATKAT, EDUSTUS JA
KESTITSEMINEN

Henkilosté  voi osallistua  yhteistybkumppaneiden
litkematkoille vain, jos ne liittyvit tyStehtiviin, Mat-
koista sovitaan esimichen kanssa ja mahdollisista
tulkinnanvaraisuuksista on keskusteltava siind yhtey-
dessd. Matkasta tulee olla tehtynd ohjelma, joka esite-
tadn esimichelle.

Tavanomaiset liikketoimintalahjat ja tavanomainen vie-
raanvaraisuus tai sen vastaanottaminen liiketoiminnan

www.consti.fi

yhteydessi ovat sallittuja, jos ne tarjotaan lipindkyvisti
ja kohtuullisessa suhteessa vastaanottajan asemaan ja
tilanteeseen.

Lahjat ja vieraanvaraisuus tulee tarjota ja vastaanottaa
vilpittémassd mielessd. Lahjat ja vieraanvaraisuus tulee
antaa ja vastaanottaa Constin nimissi, eikd niiden arvo
saa ylittdd 150 euroa. Mikili lahjan arvo ylittdd 150
curoa, tulee lahjan antajan tai vastaanottajan pyytda
ctukiteinen kirjallinen hyviksynti esimicheltddn.

Liikematkojen, edustamisen ja kestitsemisen osalta
tulee noudattaa voimassa olevaa korruption vastaista
ohjeistusta.

3 HENKILOKUNTA-ALENNUKSET

Constin toimittajien henkilékunta-alennukset ovat
henkiléston kiytettivissd henkilckohtaisiin ostoihin,
jos niistd on sovittu Constin ja toimittajan valilla. Nii-
den hybédyntimisessd noudatetaan sovittuja kdytdn-
t6jd, mm. jilleenmyyntikieltoa.

Alennusten kiytossi ei saa syntyd minkéddnlaisia vas-
tavuoroisia  sitoumuksia. Henkil6kunta-alennusten
osalta tulee noudattaa voimassa olevaa korruption
vastaista ohjeistusta.

4 AVUSTUSKOHTEET

Consti avustaa pddasiassa lasten ja nuorten hyvinvoin-
tia edistdvid kohteita. Avustuksia ei my6nnetd poliitti-
sille puolueille, poliitikoille tai ryhmittymille.

Avustusten osalta tulee noudattaa voimassa olevaa
korruption vastaista ohjeistusta.

5 KILPAILULAINSAADANTO

Consti noudattaa reilua ja avointa kilpailua. Kilpailu-
lainsddddnnén tai sen hengen vastainen toiminta on
kiellettyd. Niitd ovat mm. laiton hinnoista sopiminen,
markkinoiden jakaminen ja epieettinen kaupanteko.

CONSTI
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Kilpailulainsiidint6d noudatetaan my6s toimittaessa
alan yhteisty6jirjestoissa.

Constin toiminnassa on noudatettava Constin kilpai-
luoikeusohjeistusta, joka on osa Corporate Gover-
nance ohjeistusta.

6 TASA-ARVOINEN KOHTELU

Henkilostéd kohdellaan tasa-arvoisesti, riippumatta
mm. sukupuolesta, idstd, scksuaalisesta suuntautumi-
sesta, uskonnollisesta vakaumuksesta tai syntyperésti.
Asiakkaiden ja muiden sidosryhmien kohdalla nouda-
tetaan samaa periaatetta.

Eettiset ohjeet on hyviksytty Constin johtoryhmassa.

7 KUMPPANUUDET JA HANKINNAT

Sidosryhmaiyhteistyossi noudatetaan  rehellisen  ja
avoimen toiminnan periaatteita. Constin sopimus-
kumppaneiksi valitaan alan kirkitoimijoita, joiden
kanssa kehitetdin toimintamalleja ja syvennetidn liike-
suhdetta parhaan hintatason, palvelun ja saatavuuden
takaamiseksi.

Muut  kuin kumppanuuteen tai kausisopimuksiin
perustuvat merkittivit hankinnat, toimitukset, ty6-
suoritukset tai palvelut kilpailutetaan avoimesti ja
rehellisesti riittdvin monen toimijan kesken. Hankin-
noista tulee aina tehdi kirjalliset sopimukset.

8 ETURISTIRIIDAT

Constin henkil6st6 ei aiheuta toiminnallaan tilanteita,
joissa heididn henkil6kohtaiset tai taloudelliset etunsa
ovat ristiriidassa asiakkaiden, Constin tai sen henkilos-
ton etujen kanssa.

Tehdessddn liiketoimintapditoksid (kuten mm. sopi-
muksia tai laskujen hyviksyntid) ja toteuttaessaan
velvollisuuksiaan Constin tyontekijéiden tulee ottaa
huomioon vain Constin etu, riippumatta heidin mah-
dollisesta henkilokohtaisesta, ldhipiirinsd tai muun
sidosryhminsi edusta. Constin tyontekijalli ei ole
oikeutta osallistua padtoksentekoon, joka koskee
hinen henkilokohtaista, ldhipiirinsd tai muun sidos-
ryhminsi etua. Kielto koskee mm. sopimusten teke-
mistd ja laskujen hyviksyntai.

Constin tyontekijoiden on viltettivi tilanteita ja olo-
suhteita, joista saattaisi seurata intressiristiriita. Mah-
dollisista ristiriitatilanteista tyéntekijoiden tulee ilmoit-
taa vilittomisti esimichelleen ja toimialajohtajalle.

Eturistitiitojen osalta henkiléston tulee noudattaa voi-
massa olevaa korruption vastaista ohjeistusta.

9 SALASSAPITOVELVOLLISUUS

Consti yhtididen henkil6sté sitoutuu pitimédn salassa
ja olemaan kiyttimadttd ty6suhteen aikana ja tyosuh-
teen padtyttyd tyonantajan, sen tyontekijoiden ja asi-
akkaiden ammatti- ja liikesalaisuuksia salassapitosopi-
muksen mukaisesti.

10 ILMOITUSKAVAVA

Mikili Constin palveluksessa oleva henkilé havaitsee
niiden ohjeiden vastaista menettelyé, tulee henkilén
tehdd tistd ilmoitus esimichelleen tai timin esimie-
helle. Ilmoituksen voi tehdd my6s ilmoituskanavaa
koskevien ohjeiden mukaisesti.

11 VOIMAANTULO

Eettiset ohjeet on hyviksytty Constin johtoryhmassa
14.6.2021.

Yhteiskuntavastuuraportti 2021 / Consti Oyj

10 LITTEET

LIITE 2 CONSTIN EETTISET OHJEET

YHTEISTYOKUMPPANEILLE

1 YLEISTA

Consti Oyj ja sen tytiryhtiot (jiljempdnd “Consti”)
ovat vastuullisesti toimivia rakennusalan yrityksid.
Consti pyrkii kaikessa toiminnassaan toimimaan eetti-
sesti korkealla tasolla ja edellyttid sopimuskumppanei-
densa toimivan samoilla periaatteilla.

Nimi eettiset ohjeet koskevat kaikkia Constin sopi-
musja yhteistybkumppaneita, aliurakoitsijoita, -hank-
kijoita ja edustajia (jaljempind ”Yhteistyokumppani”).
Eettiset ohjeet tiydentivit voimassa olevia lakeja ja
sdddoksid ja ovat osa Constin Yhteistybkumppanin
kanssa tekemiin sopimukseen sovellettavia ehtoja.

1.1 LAIN NOUDATTAMINEN

Consti noudattaa kaikessa toiminnassaan lakeja,
viranomaismairiyksid sekd eettisen liiketoiminnan
periaatteita. Consti edellyttdd, ettd Yhteistykump-
pani noudattaa toiminnassaan kaikkia sen toimintaan
soveltuvia lakeja ja viranomaismédriyksia sekd naitd
cettisid ohjeita.

1.2 SITOUTUMINEN EETTISIIN OHJEISIIN

Yhteistybkumppanin tulee sitoutua sithen, etti se ja
sen mahdolliset konserniyhtiot, alihankkijat ja -toi-
mittajat noudattavat nditi eettisid ohjeita kaikessa
toiminnassaan. YhteistyGkumppani on velvollinen
aktiivisesti huolehtimaan ja valvomaan omien alihank-
kijoidensa alihankkijoita ~vaatimustenmukaisuuden
varmistamiseksi koko toimitusketjussa.

1.3 OHJESAANNON NOUDATTAMISEN
VALVONTA

Consti valvoo nididen eettisten ohjeiden noudatta-
mista. YhteistySkumppani on velvollinen Constin
pyynndstd antamaan tietoja ohjeiden noudattamisesta.
Constilla on oikeus teettdd tarvittavia tarkastuksia
Yhteistybkumppanin ja sen konserniyhtitiden toimi-
paikoissa varmistuakseen ohjesddnnén noudattami-
sesta.

Yhteistybkumppani, joka rikkoo tai laiminly6 niiden
eettisten ohjeiden mukaisia velvoitteitaan, on velvol-
linen valittémasti korjaamaan menettelynsd, puuttu-
maan konserniyhtiénsi, alihankkijansa, -toimittajansa
tai oman yhteistybkumppaninsa menettelyyn seki
ilmoittamaan puutteet ja nithin liittyvét korjaavat toi-
menpiteet Constille.

www.consti.fi

Mikili korjaavia toimenpiteitd ei tehdd sovitussa tai
muutoin kohtuullisessa ajassa ja ndiden ohjeiden
mukaiset laiminly6nnit ovat olennaisia, on Constilla
oikeus viime kiddessd purkaa Yhteistybkumppanin
kanssa tekeminsd sopimus padttymddn sopimuksessa
mairiteltyjd padttimismenettelyjen mukaisesti.

2 EETTINEN TOIMINTA

2.1 LAHJONNAN JA KORRUPTION
TORJUNTA

Consti el hyviksy minkadnlaista lahjontaa tai korrup-
tiota missdin muodossa. YhteistySkumppani sitoutuu
sithen, ettd se ei lahjomalla tai muulla rikollisella tai
epicettiselld toiminnalla pyri edesauttamaan liike-
toimiaan Constin tai minkdin muun tahon kanssa.
Yhteistybkumppani sitoutuu sithen, ettei se syyllisty
rahanpesuun tai vastaavaan rikolliseen toimintaan.
Yhteistyokumppanilla tulee olla organisaatiossaan
kirjalliset toimintaohjeet, joilla ehkiistddn lahjonta ja
korruptio.

2.2 INTRESSIRISTIRIIDAT

Mikili Yhteistybkumppani tietdd tai epdilee mahdolli-
sen intressiristiriidan, joka voi vaikuttaa Constin pai-
téksentekoon litketoiminnassa, tulee Yhteistydkump-
panin ilmoittaa tdstd tiedosta tai epiilystd vilittomasti
Constille. Intressiristiriitana  pidetddn esimerkiksi
Yhteistyokumppanin tai Constin tyontekijéiden tai
heidin ldhipiirinsd henkilékohtaisten etujen tai mui-
den sosiaalisten ym. sidosryhmiensi potentiaalinen
vaikutus yhteistyGsuhteen tai sopimusten solmimiseen
Yhteistybkumppanin kanssa.

2.3 KILPAILUN EDISTAMINEN

Consti noudattaa reilua ja avointa kilpailua. Kilpailu-
lainsddddnnon tai sen hengen vastainen toiminta on
kiellettyd. Kiellettyjd toimia ovat muun ohella laiton
hinnoista sopiminen, markkinoiden jakaminen ja
epieettinen kaupanteko. YhteistySkumppani sitoutuu
kilpailemaan ndiden periaatteiden mukaisesti voimassa
olevien kilpailulainsiddinnén mukaisesti.
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3 IHMISOIKEUDET JA TYONTEKIOIDEN
TASA-ARVOINEN KOHTELU

3.1 JARJESTAYTYMISVAPAUS JA
SYRJINTAKIELTO

Yhteistybkumppani on velvollinen kunnioittamaan
tyontekijéidensa laillisia oikeuksia koskien mm. yhdis-
tymisvapautta ja tyéehtosopimusneuvotteluita.

Yhteistybkumppanin tulee kohdella henkildst6din
tasaarvoisesti, riippumatta sukupuolesta, idstd tai syn-
typerdsti. Yhteistybkumppani sitoutuu noudattamaan
ihmisoikeuksien perusarvoja kuten tasa-arvoa ja syr-
jimattomyyttd eikd tyonantaja syrji tyontekijid mm.
seksuaalisen suuntautumisen, kansalaisuuden, rodun,
sukupuolen, idn tai uskonnon takia. Yhteistybkump-
pani ei saa hyviksyd minkddnlaista tyontekijoihin
kohdistuvaa hairintaa, kiusaamista, uhkailua tai muuta
epaasiallista kohtelua.

3.2 LAPSI- JA PAKKOTYO SEKA NUORTEN
TYONTEKIJOIDEN OIKEUDET

Yhteistybkumppani ei saa kiyttdd lapsitydvoimaa
missddn muodossa eikd se saa rikkoa lapsityévoi-
man kiyttdmisestd annettuja lakeja tai mdardyksid
eikd my6skddn toimia vastoin Yhdistyneitten Kansa-
kuntien asiasta antamia ohjeita tai normeja. Yhteis-
tybkumppani ei ota palvelukseensa tai muutoinkaan
epdsuorasti tyollistd henkil6itd, joiden ikd alittaa laissa
madiritetyn vahimmdistydidn.

Vihimmadisty6ikd on aina vihintddn 15 vuotta. Alle
18- vuotiailla ei saa teettdd yotyotd, vaarallista tyotd
tai mitddn muuta ty6td, joka voi olla haitallista heididn
kehitykselleen.

Yhteistybkumppani sitoutuu sithen, ettd se ei salli
minkddnlaista pakkoty6td ja takaa mahdollisuuden
tyontekijoilleen irtisanoutua oikeudenmukaisen irtisa-
nomisajan puitteissa soveltuvien lakien ja tybehtoso-
pimusten mukaisesti. Yhteistybkumppani ei my6skdin
ole oikeutta vaatia tyontekijoiltd rahaa tai henkil6lli-
syystodistuksia tydnantajan sdilytettdviksi.

3.3 PALKKA JA TYOAJAT

Yhteistybkumppani sitoutuu noudattamaan soveltu-
vaa tyOaikalainsdddint6d ja maksamaan tyontekijoil-
leen kohtuullista ja oikeudenmukaista palkkaa, joka
on aina vihintidn soveltuvien lakien tai tydehtosopi-
musten mukainen vihimmiispalkka ottaen huomioon
ylitydhon ja pakollisiin etuihin liittyvit sidnndkset.

Yhteistybkumppani  sitoutuu  varmistamaan, ettd

Yhteistyokumppanin ja  Yhteistykumppanin  ali-
hankkijoiden tyontekijit ymmartivit tydsopimuksen
chdot.

3.4 TERVEYS, TURVALLISUUS JA
TYOSUOJELU

Yhteistyokumppani sitoutuu noudattamaan tydsuoje-
lusta sdddettyjd lakeja ja miiriyksid ja tarjoaa tyonte-
kijoilleen terveelliset ja turvalliset tyGolot, jotka aina
tdyttavit voimassa olevien lakien vaatimukset. Yhteis-
tyokumppani edistdd tySturvallisuutta ja ennaltach-
kiisee onnettomuuksia ja tapaturmia mm. jirjesta-
malld tyontekijoilleen riittdvin koulutuksen, tarvittavat
varusteet ja vilineiston.

Yhteistyokumppani tyontekijit eivit saa tyoskennelld
Constin tyomailla alkoholin, huumeiden tai muiden
piihteiden vaikutuksen alaisina. Constilla on oikeus
tarvittaessa seurata tyontekijoiden paihteettémyytta
satunnaisilla testeilld lainsdddinnon sallimissa puit-
teissa.

4 YMPARISTO

Yhteistybkumppani sitoutuu sithen, ettei se toiminnal-
laan riko ympiristonsuojelusta annettuja lakeja, maa-
riyksid tai Euroopan Unionissa yleisesti hyviksyttyja
toimintanormeja. YhteistySkumppanin tulee tysken-
nelld jirjestelmillisesti ja ennakoivasti ympiristovas-
tuunsa edistimiseksi ja minimoidakseen oman toimin-
tansa haitalliset vaikutukset ymparisté6n.

Yhteistyokumppani sitoutuu siithen, etti sen toimin-
nassa edistetdin resurssien, kuten energian ja materi-
aalien tehokasta kaytt6d sekd pyritddn vihentimiin
ilmastoon haitallisesti vaikuttavien aineiden kiytt6d ja
mAdrai.

Yhteistyokumppanin tulee kiinnittdd huomiota toi-
minnassaan syntyvien jitteiden kisittelyyn ja kierritys-
materiaalien kidyttimiseen omissa tuotteissaan. Yhteis-
tyokumppani on velvollinen noudattamaan jitteiden
kisittelysti ja kierrdtysmateriaalien kiytostd annettuja
ohjeita ja mairiyksii.

Yhteistyokumppanin tulee kartoittaa toimintansa
ympiristolle aiheuttamat rasitukset ja kehittdd toimin-
tatapoja kohti kestivimpid kiytintoja.

5 VOIMAANTULO

Nimi cettiset ohjeet toimittajille on hyviksytty Cons-
tin johtoryhmissi 14.6.2021.

Yhteiskuntavastuuraportti 2021 / Consti Oyj

www.consti.fi

10

43



LIITE 3 - GRI-TAULUKKO

Sijainti tassa

GRI-indeksi Indeksin sislts S Lisatiedot
kertomuksessa
GRI 100
S::llt; 02 Yleinen 102-1 Raportoitavan organisaation nimi 5.5
102-2 Toimialat, brindit, tuotteet ja palvelut s.5
102-3 Organisaation pidkonttorin sijainti 5.5
102-4 Toimintamaat s.5
102-5 Organisaation omistusrakenne ja yhtiémuoto s. 5javk.s. 93
102-6 Markkina-alueet, toimialat s.5
102-7 Raportoivan organisaation koko 5.5
102-8 Tietoa palkansaajista ja muista tyontekijoisti s. 21-25
102-10  Merkittavit muutokset organisaatiossa ja toimitusketjussa E;Sl?i{;gzvlla muutoksia
102-13  Jisenyydet jirjestoissi ja edunvalvontaorganisaatioissa s. 30
102-14  Toimitusjohtajan katsaus vks. 7
102-15 Keskeiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet vks. 8-11,19
102-16  Arvot ja liiketoimintaperiaatteet s. 35, vks. 8
102-17  Epiiltyjen vidrinkiytosten ilmoittaminen s. 25,27
102-18 Hallintorakenne ja yritysvastuun johtaminen s. 7
102-20 Vastuullisuuden vastuuhenkil6t s. 7
Sidosryhmit 102-40  Luettelo organisaation sidosryhmisti 5.6
102-41 Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten piiriin kuuluva henkilsté s. 25 Koko Constin henkil6sto
Konsernin johtoryhmin
102-42  Sidosryhmien maarittely- ja valintaperusteet ja liiketoimintajohdon
madrittima 2020
102-43  Sidosryhmitoiminnan periaatteet 5.6
Raportointitapa 102-45  Tilinpditokseen sisiltyvit yhtiot vks. 14
102-46  Raportin sisillon madrittely s.3
102-47 Olennaiset nakékohdat 5.6
102-48  Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa Ei merkittdvia muutoksia
102-49  Merkittavit muutokset raportin laajuudessa ja nikokohtien laskentarajoissa Ei merkittavia muutoksia
102-50  Raportointijakso s. 1
102-51 Edellisen raportin piiviys s. 7
102-52  Raportin julkaisutiheys s. 7
102-53  Yhteystiedot, joista kysyi raporttiin liittyvii lisitietoja takakansi
Raportti on laadittu
102-54  GRI-standardien mukainen raportoinnin kattavuus s. 7,44 referoiden GRI-standardia
(reference-taso)
102-55  GRI-sisillysluettelo s. 44
102-56  Ulkoinen varmennus Raportda i ole ulkoisesti

varmennettu
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Sijainti tassa

CONSTI

GRI-indeksi Tunnus  Indeksin siséltd raportissa Lisatiedot
tai vuosi-
kertomuksessa
GRI 200
GRI 201
Taloudelliset 201-1 Suoran taloudellisen lisdarvon tuottaminen ja jakautuminen s. 5, vks. 24,28
tulokset
201-3 Elikejirjestelmin kattavuus vks. 34
GRI 205 . e P UT
Korruption- 2052 Korruptionvastaisiin politiikkoihin ja menettelytapoihin liittyvi viestintd ja 27
. koulutus
vastaisuus
205-3 Korruptiotapaukset ja nithin liittyvit toimenpiteet s. 27
GBI, 2064K11p211un Kilpailuoikeudellisten sidnndsten rikkomiseen, kartelleihin ja maaravin
rajoittamisen 206-1 . e . s. 27,37
. markkina-aseman véirinkéyttoon liittyvit oikeustoimet
estiminen
GRI 207 Verot 207-1 Verot s. 31
GRI 300
j(gtlz‘lfjdoe(i Jaeetja 306-1 Jatteiden syntyminen ja merkittavit jatteisiin liittyvit vaikutukset s. 18
306-3 Syntynyt jite s. 18
GRI 307
YTP%IISthSlOlden 307-1 Ympiristolainsiddinnon rikkomukset s. 19,37
miirdysten-
mukaisuus
GRI 400
GRI 401 Tyosuhteet  401-1 Uuden palkatun henkildstén maari ja vaihtuvuus s. 25
Koko henkil6stolld samat
401-2 Miiriaikaisten ja osa-aikaisten tyontekijoiden edut s. 22 edut riippumatta tyésuhteen
muodosta.
401-3 Vanhempain vapaat Lakisditeinen.
GRI402 Lainsdddint66n perustuvat
Tyontekijoiden ja 402-1 Uudelleenjirjestelytilanteissa noudatettava vihimmaisilmoitusaika e p
. jarjestelyt.
johdon suhteet
.GRI 403 Tyoterveys 403-1 Ty6suojelutoimikuntien piiriin kuuluvien tyontekijoiden osuus s. 22 Koko Constin henkil6sto.
ja -turvallisuus
403-2 Vaaran tunnistaminen, riskien arviointi ja tapausten tutkiminen s. 22
403-3 Tyoterveyspalvelut s. 22
4034 Tyontel.n]older} (?saJJ_lstummen, kuuleminen ja viestintd tyGterveys ja 2122
-turvallisuusasioissa
403-5 Tyoterveys ja -turvallisuuskoulutus s. 22
403-6 Tyoterveyden edistiminen s. 22
403-7 Liiketoiminnan suorien tyGterveys- ja turvallisuushaittojen ehkiisy s. 21-22
403-8 Tyoterveys ja -turvallisuusjirjestelmin kattavuus s. 22
403-9 ?apat}.lrmataa]uus, ammattitaudit, menetetyt tydpaivit, poissaolot, tydhon o212
liittyvit kuolemantapaukset
403-10  Tyohon liittyvit sairaustapaukset s. 21
GRI 404 Koulutus
ja henkil6ston 404-2 Osaamisen kehittimisen ja elinaikaiscen oppimiseen liittyvit ohjelmat s.22-23
kehittaminen
404-3 Siannollisten suoritusarviointien ja kehityskeskustelujen piirissi olevat henkilét s, 23
CTRI 406 Syrjinnin 4006-1 Syrjintitapaukset ja korjaavat toimenpiteet s. 25
kielto
GRI 418 Asiakkaiden yksityisyyd jan rikkomi ja asiakastictojen havittimi;
Asiakkaiden 4181 Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja asiakastietojen hivittimiseen
o liittyvit valitukset
yksityisyys
GRI 419
Sosiaalisten
teemojen 419-1 Lakien ja saadosten rikkomukset sosiaalisten ja taloudellisten tekijéiden osalta s 37
madrdysten-
mukaisuus
vk=vuosikertomus
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